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l. SPLOSNI DEL

1. OSNOVNI PODATKI O ZAVODU

Naziv zavoda: Dom starejSih ob¢anov Ljutomer

Naslov: Cesta prvega slovenskega tabora 5, 9240 Ljutomer

Mati¢na Stevilka: 1606689 000
Davcna stevilka: 30529999
Sifra dejavnosti po SKD: Q87.300

Elektronska posta Internetna stran

tomislav.nemec@dso-ljutomer.si  www.dso-ljutomer.si

Direktor 02 585 11 08
Tajnistvo 02 58511 00 025851120 info@dso-ljutomer.si
02 585 11 02
Vodja zdr. 02 585 1110 andreja.bogdan@dso-ljutomer.si
_hege
FRS 02 585 11 06 tanja.srsa@dso-ljutomer.si

Vodstvo zavoda: mag. Tomislav Nemec, univ. dipl. ekon, direktor zavoda

Velikost zavoda: Dom izvaja svojo dejavnost na sedezu DSO v Ljutomeru in v Bivalni enoti (BE) Strogja vas. Skupna
notranja tlorisna povrsina prostorov DSO Ljutomer zna3ala skupaj z BE Stro¢ja vas 5.467 m2. Registrirana kapaciteta

zavoda je 176 stanovalcev.

Ustanovitelj in dejavnost: Dom je ustanovila Vlada RS. Deluje od leta 2001. Namenjen je izvajanju
institucionalnega varstva starejSih, predvsem za uporabnike z obmocja Upravne enote Ljutomer (ObCine Krizevci, Ljutomer,
Razkrizje in VerzZej). Dom ima status javnega zavoda, ki v celoti izvaja javno sluzbo, iziemoma in v omejenem obsegu pa tudi

drugo (trzno) dejavnost.

Kljub primernim virom dom ni nosilec celovite skrbi za starejSe in zagotavlja le uveljavljanje pravic uporabnikov do
institucionalnega varstva, saj sistem skrbi za starejSe v lokalni skupnosti ni organiziran na nacin, ki bi mu omogocal celovit

pristop.

Izvajanje kakovostnih storitev
oskrbe z nastanitvijo in
zdravstvene nege za starejse
prebivalce predvsem iz obZin

Ljutomer, Krizevci, RazkriZje in
Veriej.

nase POSLANSTVO

DOMACNOST
STROKOVNOST
ODPRTOST
DRUGACNOST
SODELOVANIE
ODLIENOST

nase VREDNOTE
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1.1 Povzetek ciljev iz strategij

Srednjero€ne in dolgoro¢ne usmeritve doma izhajajo iz naSega poslanstva, vizije in vrednot, temeljni okvir pa predstavlja
Nacionalni program socialnega varstva do 2020 (NP). Med postavljenimi cilji nas zlasti zadeva ll. cilj, to je »izboljSevanje
kakovosti storitev in programov ter drugih oblik pomoci s povecanjem ucinkovitosti upravijanja in vodenja izvajalskih
organizacij, povec¢anjem njihove avtonomije ter upravijanja s kakovostjo in zagotavljanje vecjega vpliva uporabnikov in
predstavnikov uporabnikov na naCrtovanje in izvajanje storitev«.

Razvojne cilie zavoda lahko poveZemo v osem dolgorocnih ciljev, ni sicer:
- zagotavljati kakovostne storitve v skladu z namenom ustanovitve doma
- izpolnjevati pricakovanja uporabnikov
- uvajati nove pristope v oskrbi starejsih
- sodelovati z okoljem in biti zaupanja vreden partner na podrocju varstva starejsih,
- skrbeti za zadovoljstvo in kompetentnost zaposlenih, razvoj organizacijskega znanja in kulture,
- razvijati in izboljSevati sistem vodenja kakovosti,
- razvijati infrastrukturo in delovno okolje zavoda,
- poslovati po ekonomskih nacelih in trajno uspesno.

2. ZAKONSKE PODLAGE

Dejavnost DSO Ljutomer je v letu 2019 temeljila na splodno materialnih predpisih in internih predpisih, izmed katerih
navajamo najpomembne;jse.

Splodno materialnih predpisi:
- Zakon o socialnem varstvu
- Zakon o zavodih
- Zakon o upravnem postopku
- Pravilnik o pravici do uveljavljanja institucionalnega varstva
- Pravilnik o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev
- Pravilnik o metodologiji o oblikovanju cen socialnovarstvenih storitev ter drugih
- Pravilnik o minimalnih tehni¢nih zahtevah za izvajalce socialnovarstvenih storitev
- Zakon o zdravstveni dejavnosti
- Nacionalni program socialnega varstva 2013 - 2020
- Nacionalni program zdravstvenega varstva RS
- Zakon o duSevnem zdravju
- Splo3ni dogovor
- Pogodba o izvajanju programa zdravstvenih storitev sklenjena z Zavodom za zdrav. zav. Slovenije
- Pogodbe o izvajanju javnih del, sklenjenih z Zavodom RS za zaposlovanje, ob¢inami in drugimi delezniki ter drugi
predpisi

Interni akti zavoda:
— Statut javnega socialnega zavoda DSO Ljutomer
— Poslovnik o delu sveta javnega zavoda DSO Ljutomer
— Pravilnik o notranji organizaciji in sistemizaciji delovnih mest
—  Pravilnik o raéunovodstvu ter drugi interni akti
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3. PRIKAZ LETNIH CILJEV IN KAZALCEV ZA MERJENJE ZASTAVLJENIH CILJEV

Dolgoroéne cilje uresniujemo s strategijami in nizom aktivnostmi, ki se na letni ravni odrazajo v opredeljenih letnih ciljih.
Doseganije nasih letnih ciliev merimo in spremljamo s kvalitativnimi in kvantitativnimi kazalci, ki kaZejo na naSe opravljeno
delo in napredek v tekoem letu. Aktivnosti za dosego ciljev in nekatere ciljne vrednosti kazalcev so po podrogjih opredeliene

v drugem delu tega dokumenta (program dela).

zagotavljati Polna zasedenost kapacitet
kakovostne storitevv  oskrbe
skladu z namenom Zagotavljanje kakovostne
doma zdravstvene nego
Izvajanje socialne oskrbe
Kakovostna prehrana
izpolnjevati Zadovoljstvo stanovalcev
pri¢akovanja

uporabnikov

Preseganije priCakovan
stanovalcev
uvajati nove pristope v = prilagajanje storitev in
oskrbi starejsih individualizacija
Izvajanje dnevnega varstva

Ve€ pomoci pri demenci
sodelovati z okoljem Prevoz kosil na dom
in biti zaupanja vreden = Sodelovanje z drustvi
partner na podrocju
varstva starejsih

razvijati in izboljSevati = Vzpostavitev sistema vodenja

Indikator cilja ali merilo aktivnosti

-Stevilo realiziranih oskrbnih dni

-% zasedenosti postelj

-Stevilo realiziranih negovalnih dni

-% prelezanin

-Stev. bolni$ni¢nih okuzb

-§t. padcev stanovalcev

-8t. napak pri razdeljevanju terapije

-St. opozorilnih dogodkov

-Stevilo vkljuCenih v FT (skupinska,
individualna obravnava)

-Stevilo tock FT

-Stevilo vkljuCenih v DT (skupinska,
individualna obravnava)

- povprecni Barthell indeksa

- Stevilo rehabilitiranih (FT, DT)

- 8t. prireditev

- §t. sestankov s stanovalci

- §t. delavnic za stanovalce in svojce

- §t. zacasnih namestitev

- §t. prostovoljcev

% stanovalcev vkljuCenih v skupine za
samopomog

- 8t. sodelovanj na zunanjih prireditvah
-Stevilo obrokov (navadna, dietna, pogostitev,
razvozi, za zaposlene)

- rezultati pregledov indpekcijskih sluzb
-uvedba »zdravih« obrokov

- odpadna hrana v kg

-ocena zadovoljstva - anketa

-Stevilo pripomb, pohval

-% stanovalcev v enoposteljnih sobah
-Stevilo stanovalcev na prireditvah / na mesec
-Stevilo sre¢anj skupin za samopomog
-Stevilo odhodov zaradi nezadovoljstva
-Stevilo novih brezplaénih nadstandardnih
storitev

-Stevilo stanovalcev z individualiziranimi
storitvami

-Stevilo dni dnevnega varstva

-Stevilo vkljuCenih v dnevno varstvo
-opredelitev in obvladovanije procesa
-Stevilo vkljuCenih uporabnikov

- Stevilo druStev s katerimi potekajo aktivnosti

-izvedba naloge
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sistem vodenja
kakovosti

Usmerjenost k
zaposlenim, razvoj
kompetentnosti in
organizacijske kulture

razvijati infrastrukturo
in delovno okolje
zavoda

poslovati po
ekonomskih naéelih in
trajna finanéna
stabilnost

Il. PROGRAM DELA

Za doseganije letnih ciljev za leto 2020, opredeljenih v t¢.

Motiviranje zaposlenih za
kakovostno poslovanje
Izbolj8ati merjenje kakovosti

Povecati zadovoljstvo zaposlenih

Povecati kompetentnost
zaposlenih
Enakomerna obremenjenost

IzboljSati stanje opreme

IzboljSati delovne pogoje in
pridobiti dodatne prostore
Vzdrzevati prostore in opremo

Presezek prihodkov nad odhodki

Povetanje deleza prihodkov iz
naslova novih trznih dejavnosti

vrednosti, ki so predstavljene po delovnih podrodjih.

4. OSKRBA

-oblikovanje tima za kakovost

-vsaj en obisk

-uvedba ukrepov na podlagi merjenj
-Stevilo priporo€il za izboljSave na podlagi
notranjega nadzora

-kvantitativne ocene ankete

-Stevilo izvedenih ukrepov

-Stev. izobrazevalnih dni/zaposlenega

-izvedba naloge
-Stevilo nabav nove opreme

-pridobljeni novi m2 prostorov
-realizirano planirano investicijsko vzdrzevanje
- Stevilo zastojev zaradi nedelujoCe opreme

-pozitiven poslovni izid
- racunovodski kazalniki
-% prihodkov iz naslova trznih dejavnosti

3 tega dokumenta, je planiranih niz aktivnosti ter ciljne

Domske kapacitete v letu 2020 so 176 stanovalcev (152 v Ljutomeru in 24 v Strogji vasi). Stevilo oskrbnih dni za leto 2020
planiramo glede na obstojeCe kapacitete v podobnem obsegu, kot v letu 2019, to je skupno 64.416 oskrbnih dni, manjSe
spremembe nacrtujemo le glede strukture oskrbe.

PLAN OSKRBNIH DNI'V LETU 2020 |

Realizacija 2019 PLAN 2020
1 2 3 4 6 |7 8 9 10 | 11 |ndex
Oskrba i
DSO+BE LJUTOMER BE SKUPAJ (9:1)
oD STA OD ' % STA| OD % STA. OD | % |STA
| 18.800 52 18300 33 50 18.300 28 50 97
I 6.169 17 6222 11| 17 6222 10 17 101
Il 31.937 87 31110 56 85 31110 48 85 97
\Y 8.514 23 8784100 24 8784 14 24 103
SKUPAJ 65.420 179 55632 100 152 8.784 100 24 64.416 100 176 98
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Kljub temu, da smo v zadnjih letih postopoma uspeli povecati kapacitete na 176 AE T

stanovalcev ugotavljamo, da Se zmeraj zaostajamo za ciljnim Stevilom 184 oz.
5% od ciline skupine starejSih od 65 let na podro¢ju UE Ljutomer. Zaradi 148 0 148

nara$¢ajodega povpradevanja in tudi zaradi doseganja &m nizjih strodkov | 2002 ST 150

(ekonomija obsega) je nas razvojni cilj postopno povedevanje kapacitet. 135 0 135

142 24 166
Glede na to, da smo v letu 2019 uspeli pridobiti dodatne kapacitete glede 152 24 176
dnevnega bivanja, se v prihodnje osredotoCamo na pridobitev dodatnih bivalnih
kapacitet. Za razSiritev obstoje€ih prostorov z novimi kapacitetami vidimo prvo moznost s prizidkom 4 sob v BE Stro¢ja vas
(6 mest), nadalje vidimo moznost nadgradnje obstojeega osrednjega objekta v Ljutomer, kar pa je odvisno od ureditve
zemljiskoknjiznega stanja.

5. ZDRAVSTVENA NEGA

V letu 2020 planiramo 58.926 zdravstveno negovalnih dni (ZND). Cilj temelji na predpostavki, da bo 161 stanovalcev
potrebovalo storitve zdravstvene nege. Struktura nege se v skladu s kriteriji ZZZS prilagaja dejanskemu zdravstvenemu
stanju stanovalcev, planiramo pa jo glede na povprecje zadnjih let. V strukturi po vrstah nege naértujemo ohranjanje
povprecne strukture ZND v DSO Slovenije. Bo pa realizacija ZND po kategoriji v veliki meri odvisna od kriterijev ZZZS ter
odsotnosti stanovalcev (bolniSnica, zdravilis¢e, dom) tekom leta.

Nega Realizacija 2019 PLAN 2020 Index
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 @)
DSO+BE LJUTOMER BE SKUPAJ
ZND STA ZND % | STA | ZND %  STA ZND % STA
| 9.895 27 10.248 20 28 10.248 17 28 104
Il 2.062 6 2196 4 6 2.196 4 6 106
[} 46.512 128  38.064 75 104 = 8.418 23 46.482 79 127 100
v 117
SKUPAJ 58.586 161 50.508 100 138  8.418 23 58.926 100 161 101
Cilj Splosni cilj je zagotoviti celovito zdravstveno nego in po potrebi rehabilitacijo, ki bo v skladu
z individualnimi, specificnimi potrebami in funkcionalnimi sposobnostmi-zmoznostmi
stanovalca

Tudi v letu 2020 se bo dajal poudarek na krepitvi obvladovanja procesov, notranjemu
strokovnemu nadzoru in uvedbi sistema vodenja po standardu ISO 9001:2015.Kot poseben
cilj v letu 2020 se izpostavlja okrepitev vseh aktivnosti POBO ter njihovo dosledno izvajanje
glede na razglaSeno epidemijo.

Aktivnosti, o Uvedba dodatnih ukrepov POBO za zmanjSanje tveganja virusnih epidemoloskih
prioritete in virusnih okuzb
metode dela e lIzvajanje ZN po modelu 14 Zivijenjskih aktivnosti Virginije Henderson in socialnega

modela oskrbe starejSih

e Zagotavljati ZN na nacin, ki omogoca visoko raven kakovosti in celovitosti izvajanja
skrbi za starejSe

o Poudarjena pozornost motiviranju stanovalcev, da ¢im bolj ohranijo sposobnost

samooskrbe

o Poudarek na izboljSanju komunikacije s stanovalci, svojci, znotraj tima in celotnega
kolektiva

o Permanentno sledenje novostim na podrodju razvoja ZN, geriatrije in socialnega
varstva
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Predvideni viri

Spremljanje
uspesnosti
izvedbe in ciline
vrednosti

Za psihiatriéno pomo¢ stanovalcem s tezavami z duSevnim zdravjem ima DSO za leto 2020 sklenjeno pogodbo z Vidnjo
Munder dr. med., spec. psih., ki prihaja v dom enkrat tedensko za dve uri (ob petkih). Poleg dela v ambulanti bo nudila

e Zagotavljanje osebnostne in strokovne rasti zaposlenih, ter doseganje zadovoljstva

pri delu

o Timsko in interdisciplinarno sprejemanje odloCitev v zvezi z oskrbo in nego
stanovalcev

o Nadaljevati z aktivnostmi socialnega stika pri slabo pomi¢nih 0z. nepomi¢nih
stanovalcih

o Nadaljevati aktivnosti na podrocju demence v DSO ( drustvo Spomincica, Alzheimer
cafe, demenci prijazna tocka)
o Vletu 2020 bomo nadaljevali z delovnimi skupinami ( prepreevanje RZP, sladkorna
bolezen, paliativa, prehrana stanovalcev)
o Vpeljati oceno prehranjenosti stanovalcev v DSO in sodelovanje s specialistom za
prehrano ( klinicni dietetik ali nutricist)
o Uveljavitev nicelne tolerance do vseh oblik nasilja nad stanovalci, svojci in
zaposlenimi
o Imeli bomo 2 sestanka timov po nadstropjih in 2 sestanka posebej za dipl.m.s., ZT,
bolni¢arji in strezniki
o Odgovoren in varéen odnos do porabe materiala za oskrbo in nego
Kadrovski:
¢ 1 vodja negovalnega tima
3 dipl. med. s. ( vodje timov po oddelkih)
12 zdravstvenih tehnikov ( 11 na oddelkih, 1 v ambulanti)
18 bolniCarjev — negovalcev
11 streznikov
pripravniki za dipl. m. s, ZT in bolniCarja-negovalca
e Studentsko delo ( v ¢asu letnih dopustov)
Materialni:
e V skladu s finanénim nacrtom glede na izraZene potrebe osebja:
Kazalci kakovosti:
- obdrzati Stevilo padcev na nivoju leta 2019
- obdrzati Stevilo rde€in pri inkontinen¢nih stanovalcih na nivoju leta 2019
- zmanjSati Stevilo RZP nastalih v domu
- udeleZba ceplienja proti gripi ( vsaj 60% stanovalcev in 25% zaposlenih)
- Stevilo prenosa bolnisni¢nih okuzb, Stevilo okuzb na podlagi epidemije, St. napak pri
razdeljevanju zdravil, 8t. poSkodb z ostrimi predmeti in nepredvidenih oz. opozorilnih
dogodkov ne nacrtujemo, v primeru nastanka pa jih bomo evidentirali, ter ustrezno ukrepali.

strokovno pomo¢ osebju na podrocju obvladovanja demence. Mesecno bo obiskala tudi Bivalno enoto Strocja vas.

Glede na dobre izku$nje tudi v letu 2020 nadaljujemo s sodelovanjem z Ivanom Prelogom dr. med., spec. infektologom, ki
skrbi za preventivo in ustrezno nego in zdravijenje razjed zaradi pritiska, ter nego in zdravljenje kronicnih ran nasih

stanovalcev (1 krat na tri mesece za 2 uri oziroma po potrebi).

Nadaljevalo se bo sodelovanje s Splosno bolnidnico Murska Sobota in Nacionalnim indtitutom za javno zdravie (NIJZ)
predvsem kot pomoc€ pri pripravi in obvladovanju strategije obvladovanja bolnisni¢nih okuzb. Glede na trend se predvideva,
da se bo Stevilo bolnikov, ki so kolonizirani z eno od bolniSnicnih okuzb povecalo. Posebne aktivnosti za zmanjSanje tveganj
okuzb zaradi epidemije, ki so bile sproZene v februarju in marcu 2020, se bodo nadaljevale do izteka razglasitve epidemije

Coronavirusa (Covid -19).
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V komunikaciji z vodstvom ZD Ljutomer si bomo prizadevali doseéi ¢im doslednejSe izvajanje delovanja domske ambulante
glede na pogoje in standarde opredeliene v SploSnem dogovoru za leto 2020 (obseg ordinacijskega ¢asa, nadome$¢anije
stalnega zdravnika, prisotnost medicinske sestre).

Na osnovi tekoega spremljanja zdravstvenega stanja stanovalcev po etazah bo dom z naértno politiko sprejemov in
preselitev teZil k sprotnemu izenaCevanju strukture nege in oskrbe med etazami in k ¢im bolj uravnoteZeni zahtevnosti
oskrbe in nege. S tem tudi obremenjenost zaposlenih med nadstropji ne bo bistveno odstopala. V primerih potrebe in ob
nepri¢akovanih izpadih osebja pa se bo Se naprej uveljavljala pomo¢ med zaposlenimi po oddelkih. V ta namen bomo
uporabljali pripomocek za primerjavo zahtevnosti oskrbe in nege stanovalcev po etazah (primerjave vsak konec meseca).

Tudi v letu 2020 bodo skupne predaje za vsa 3 nadstropja ob torkih ob 13.30 uri s stalno udeleZbo €lanov kolegija.

6. SOCIALNA OSKRBA

Cilj Splo3ni cilj teko¢e nenehna skrb za splo$no dobro pocutje stanovalcev v domu, urejanie,
negovanije in razvijanje socialnih stikov med stanovalci, svojci, okoliem in drugimi partneriji,
sprejem novih stanovalcev, podpora pri prilagajanju na novo Zivljenjsko okolje (individualno
nacrtovanje) ter druge naloge domske socialne oskrbe.

Posebni cilj:

Aktivnosti,

[ ]
prioritete in .
metode dela .

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ )

[ ]

[ )

[ )

[ ]

[ )

[ )

[ ]

[ )

[ ]

[ ]

[ )

[ )

[ ]

[ ]

[ )

[ )

Opredelitev procesa socialne oskrbe v skladu s standardom ISO 9001,
ucinkovitejSe obvladovanije upostevanja hiSnega reda, zlasti zaradi vinjenosti,
okrepitev izvajanja dnevnega bivanja.

Nudenije prve socialne pomodi in informacije svojcem pred sprejemom v dom.
Sprejem novih vlog. Priprava vlog za komisijo za sprejeme, premestitve in odpuste.
Sprejem in podpora pri vkljuCevanju v novo okolje in nov nacin Zivljenja v domu
Izdelava individualnih nacrtov za vse novo sprejeta stanovalce.

Individualen pristop pri obravnavi potreb, zelja in reSevanju stisk in teZzav
stanovalcev. Pomo¢ pri reSevanju medsebojnih odnosov stanovalcev.

Izvedba sestankov s stanovalci po nadstropjih in sveta stanovalcev.

Pomoc stanovalcem pri reSevanju tezav ( zdravstvena zavarovanja, uveljavljanje
pravic iz javnih sredstev, upravni postopki...)

Koordinacija vodenja skupin starih ljudi za samopomog, redna tedenska sreCanja
skupin in 3 intervizijska sreCanja voditeljic skupin.

Priprava in izvedba programa sodelovanija s svojci (naértujemo strokovno
predavanije ter sre¢anje s svojci).

Program sodelovanja z gimnazijo F.M. Ljutomer — prostovoljno delo dijakov.
Vodenije projekta —Prostovoljno delo

Sodelovanje z Vrtcem Ljutomer — mesecne prireditve

Sodelovanje s Knjiznico Ljutomer —

Sodelovanje z Fakulteto za socialno delo — praksa Studentk

Sodelovanje z Osnovnimi Solami UE Ljutomer pri izvedbi nastopov in obiskov
ucencev

Sodelovanje z Glasbeno $olo Slavko Osterc pri izvedbi nastopov

Organiziranje in pomo€ pri izvedbi prireditev za stanovalce.

Sodelovanje z drustvom Spomincica

Dvakrat mesecno obisk stanovalcev v BE Strocja vas

Strokovno predavanie za svojce v DSO in posebej eno v BE Stro€ja vas.
Sestanek za vse svojce glede individualnega nacrtovanja.

Letni piknik za svojce, stanovalce in zaposlene.

Masa 2 krat meseco in molilne ure tedensko

Sodelovanje s prostovoljci

Postavitev skrbnikov za poseben primer za stanovalce, ki so nagnjeni k
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prekomernemu uzivanju alkohola, nacrt dela za zmanj$anje krSitev hiSnega reda

o Organiziranje in izvedba dogodkov (prireditev, izletov za stanovalce, druzabnih
srecanj, sredinih dogodkov, praznovanj, verskih dogodkov, piknikov, rojstnih
dnevov, sestankov )

Predvideni viri Kadrovski:

e ena univ. diplomira social. delavka,
e pripravnica, mag. soc. del. - Ponedeljek Branka
Materialni:

e v skladu s finanénim naértom glede na izraZene potrebe osebja.

Spremljanje Kazalci kakovosti:
uspesnosti e Stevilo novih viog (200)

izvedbe in ciline
vrednosti

Stevilo preselitev (manj kot 40)

Stevilo sprejemov / odpustov (50)

§t. obiskov stanovalcev v BE Strocja vas (24 — 2 krat meseéno)
Stev. vkljucenih prostovoljcev (vsaj 23)

§t. prireditev (190)

§t. sestankov s stanovalci (36)

§t. zaCasnih namestitev (6)

% stanovalcev vkljucenih v skupine za samopomoc¢ (33%)
§t. sodelovanj na zunanijih prireditvah (5)

Stevilo pritozb stanovalcev nad bivanjem v domu (€im manj - 5)
% stanovalcev v enoposteljnih sobah (18%)

Stevilo skupin za samopomo¢ (7)

Stevilo drustev s katerimi potekajo aktivnosti (10)

V okviru socialne oskrbe se posebej izpostavlja:

Delo z odraslimi prostovoljci - v dom bo v I. 2020 prihajalo 24 prostovoljcev, ki skrbijo za dvig kvalitete bivanja v
domu (druzenje s stanovalci, pogovori, sprehodi, druzabne in Sportne aktivnosti, vodenje skupin, obiski posameznih
stanovalcev...).

Sodelovanje s svojci (strokovno predavanje, individualno nacrtovanje, sre€anja).

Sodelovanje s starejSimi iz okolja (tudi tistimi v oskrbovanih stanovanjih) — ponudili bomo razli¢ne oblike aktivnosti,
druZenja, ohranjanja socialnih stikov na nacin, da se vkljuéujejo v posamezne domske dejavnosti (pevski zbor,
telovadba, pikado, balinanje, aktivnosti delovne terapije, druzabnistvo, knjiznica, prireditve, verski obredi itd.). Na ta
nacin bo dom $e naprej uresniceval svojo vizijo odprtosti in integriranosti v okolje, hkrati pa zunanjim obiskovalcem
omogocal, da spoznavajo zivljenje v domu in se postopoma sami pripravljajo za morebitno bivanje v domu.

Pomo¢ pri organiziranju verskega zivljenje (obredi ob verskih praznikih, stanovalce na njinovo Zeljo obis¢e
duhovnik, sodelovanje duhovnika v skupini za paliativo, sodelovanje msg. Veliberija pri pripravi Mavri¢nega lista)
ZaCasne namestitve za starostnike, ki potrebujejo nego, svojci pa so dologen &as odsotni (sluzbeno, bolezen,
dopust...), predvsem spodbujanje za odloCitev za dnevno bivanje.

V letu 2020 nacrtujemo ve¢ zaCasnih namestitev — 6, ker je na novo urejen prostor v Bivalni enoti Stro¢ja vas, ki je
temu namenjen.

Sodelovanje z DU Ljutomer — in z lokalnimi kulturnimi drustvi. Nastopanje bomo omogocali vsem kulturnim in
rekreativnim sekcijam dru$tva. Zunanje skupine se bodo vkljuCevale tudi v druge aktivnosti (balinanje, pikado in
rusko kegljisce...).

Sodelovanje na prireditvah v okolju (obcina na prostem, prieSki sejem, prireditve za starejse...).

Mesecna sreCanje skupine, ki je nastala pod vplivom Drustva Spomincica. Vanjo so vklju€eni svojci, prostovoljci,
svojci, ki skrbijo za osebe z demenco.)

10
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7. FIZIOTERAPIJA

Cilj Splosni cilj je zboljSanje izboljSanje, ohranjanje in vzdrzevanje psiho-fizicnega
zdravja stanovalcev. Izvajanje rehabilitacij po razlicnih boleznih in poSkodbah
starostnikov.

Poseben cilj v letu 2020 je organiziranje in izvajanje skupinske aktivnosti Zoga
bend

Aktivnosti, e samostojno izvajanje fizioterapevtske dejavnosti ob upostevanju indikacij

prioritete in in kontraindikacij, standardov metod in tehnik fizioterapevtskih obravnave,

metode dela e spremljanje in uvajanje sprememb in novosti na podrogju fizioterapije,

e izvajanje Maitland koncepta,

e ocenjevanje in dokumentiranje funkcionalnega stanja in sposobnosti
stanovalcev,

o sestavljanje fizioterapevtskih programov stanovalcev na osnovi ocene
funkcijskih sistemov in osebnih znacilnosti stanovalca,

e sprotno preverjanje uCinkov posameznih terapevtskih postopkov in
ukrepov,

e oblikovanje, izvajanje in preverjanje preventivno vzgojnih programov in po
potrebi njihovo sprotno spreminjane,

e izdelava individualnih naCrtov za vse novo sprejete stanovalce in
sodelovanje pri individualni obravnavi novo sprejetih stanovalcey,

e aktivno sodelovanje v delovnih timih oddelkov in ostalih oblikah timskega
dela,

e izobraZevanje zaposlenih o tehnikah varnega premikanja, dvigovanja in
premescanja stanovalca,

e edukacija svojcev in stanovalcev o kriterijih in pravicah fizioterapevtske
obravnave v domu,

e skrb za oskrbo stanovalcev s primernimi ortopedskimi pripomocki, ter skrb
za evidenco le- teh,

e izvajanje fizioterapevtske dejavnosti v BE Strogja Vas (povpre¢no 2 ure

tedensko),

izvajanje samoplacniske fizioterapije za zunanje uporabnike,

vodenje skupine starih ljudi za samopomoc,

pomoc pri organizaciji prireditev za stanovalce,

vodenje vadbe za starejSe, kateri niso stanovalci doma

sodelovanje z Drustvom upokojencev Ljutomer, z Drustvom invalidov

Murska Sobota (balinanje, pikado, kegljanje...),

e skrb za izvajanje aktivnosti spodbujanja in promocije zdravja zaposlenih.

Predvideni viri ~ Kadrovski:

e ena fizioterapevtka,

e ena pripravnica diplomirana fizioterapevtka
Materialni:

e oprema skladno s finanénim nacrtom

Spremljanje Kazalci kakovosti: Cilina vrednost za leto 2020:
uspesnosti o fizioterapevtske storitvene tocke e normirana vrednost
izvedbe in ciljne e MAS test 18.603 FT tock

vrednosti e Stevilo vkljugenin v FT obravnavo o MAS 4%uspesnost

11
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(rehabilitacija, vzdrzevalna FT) e 145 vkljucenih
o Stevilo samoplacniskih storitev stanovalcev
e 10 samoplacniskih
FTstoritev

8. DELOVNA TERAPIJA

Cilj Splo3ni cilj je izbolj$anje ,ohranjanje in vzdrzevanije stanja samostojnosti
stanovalca v ¢im ve€ zivljenjskih aktivnostih ter motivacija za vkljuevanje v
domsko zivljenje in prireditve. Iskanje aktivnosti po Zeljah stanovalcev in
posledi¢no doseganje zadovoljstva stanovalcev s svojim Zivljenjem v novem
okolju.

Posebni cilj v letu 2020 je: Sestavila bom novo skupino FUNB (funkcijsko
usposabljanje za stanovalce z demenco s pomocjo glasbe in plesa)o ,saj se lani
nismo sestajali zaradi Casovne stiske in pove¢anega obsega dela. Veliko Clanov
prejSnje skupine je umrlo, nekaterim se je zdravstveno stanje toliko poslab$alo, da
niso bili ve€ sposobni sodelovati v skupini.

V letu 2020 bomo priceli tudi z izvajanje terapije z glasbo pri dementnih
stanovalcih v DSO.

Aktivnosti, o Se naprej bom beleZila storitve po novem in od zdaj naprej spremljala in
prioritete in planirala obravnavo stanovalcev po novem normativu.
metode dela

e Prednostna naloga Se naprej ostaja individualna obravnava stanovalcev

e delo v manjsih skupinah s stanovalci s podobnimi interesi in zmoZnostmi(4
do 5 stanovalcev)

e obravnava nepokretnih stanovalcev(name$c¢anije v pravilne polozaje za
doloCene aktivnosti npr. hranjenje, sprehodi itd...)

¢ ucenje dnevnih aktivnosti in aktivacija stanovalcev za povecanje njihove
samostojnosti.

e Delo na ze uvedenih skupinah (preventivni in vzdrzevalni program),u¢enje
novih aktivnosti in delo v terapevtskih skupinah (FUNB ,skupina za
funkcijsko usposabljanje, slikanje za stanovalce z demenco, gospodinjska
skupina, skupina za kognitivni trening, skupina za vzdrZevanje in
ohranjanje potrebne gibljivosti dnevnih aktivnosti, skupina za stanovalce z
demenco in vsakodnevna skupina za jutranjo telovadbo na 1. in 2.
oddelku.

e Skrb za sebe -aktivnosti potrebne za ohranitev, obnavljanje in uéenje
dnevnih aktivnosti ter uporaba ortopedskih pripomockov in prilagoditev
okolja (pri vseh novo sprejetih stanovalcih, pri ostalih po potrebi).

e Sodelovanje in prenos znanja na negovalni tim.

e Sodelovanje v projektnih skupinah

e ProstoCasne aktivnosti (izleti,prireditve,pikniki,praznovanja,kreativne
delavnice, bralna znacka za starostnike, pevske skupine, pogovorne
skupine, druZabne igre)...

e Sodelovanje z osnovno Solo Cven in gimnazijo

e v DT bo prihajala prostovoljka Sonja z gimnazijkami in bo barvala glinaste
izdelke, ki jih izdelujejo stanovalci in jih ne zmorejo barvati sami, izvajala
bo tudi delavnice, saj je po poklicu delovna terapevtka v pokoju.
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Predvideni viri

Spremljanje
uspesnosti
izvedbe in ciljne
vrednosti

9. KUHINJA

Kadrovski: predvideni kadrovski normativ za leto 2020 je en delovni terapevt in
nadomes$canje delovne terapevtke v BE

Materialni: vecji racunalnidki ekran, materiali in pripomocki za delo (barve, papir,
Skarje, Copi€i, lepila, luknjaci, les glina in podobno)

Kazalci kakovosti: Cilina vrednost za leto 2020:
-Stevilo vkljuenih stanovalcev v DT - Stevilo planiranih
-Stevilo DT obravnav individualnih in individualnih in skupinskih
skupinskih obravnav 3.000.
-Stevilo preventivnih in vzdrzevalnih storitev - Stevilo planiranih storitev v
pri stanovalcih vzdrzevalnih in
- ocenjevanje stanja preventivnih programih
prav tako 3.000.
-vsi novo sprejeti stanovalci bodo
ocenjeni.

KUHINJA !

Cil

Aktivnosti,
prioritete in
metode dela

Predvideni viri

Splo3ni cilj je pripravljanje zdrave prehrane za stanovalce, zunanje uporabnike in zaposlene v
skladu s sodobnimi smernicami prehranjevanja, sanitarno obvladovanje procesa ter
dovzetnost in odzivnost na Zelje uporabnikov.
V letu 2020 se bo dajal poseben poudarek kakovosti hrane za stanovalce s posebnimi
potrebami ter okrepitvi dietne slas€i¢arske ponudbe doma, prav tako bo uveden enkrat
tedensko obrok »domacega kosila« iz ekolo$ko pridelane hrane.
e priprava obi¢ajne in dietne hrane za stanovalce doma (v enakem obsegu kot 2019),
e priprava hrane za kosila (ketering)
e priprava raznih obrokov za zaklju¢ene druzbe( kosila drustva upokojencev,
diabetikov... , )
e pripravljanje zajtrka in kosila z biolodko lokalno pridelanimi Zivili in priprava
domacih kruhov ter razliénih domacih dobrot
e priprava posebnih obrokov za stanovalce ob raznih prireditvah (pikniki, rojstni dnevi,
sreCanja svojcev in stanovalcev, obletnica doma...),

e pogostitev nastopajoCih na prireditvah za stanovalce,

e pogostitev ob obisku organiziranih skupin,

e pogostitev stanovalcev ob prihodu BoZicka,

e priprava pogostitve za silvestrovanje stanovalcev

e priprava tort in raznega peciva za prodajo v kavarni naSega doma

e dosledno izvajanje HACCP sistema in vzdrZevanje higiene v kuhinji na kar se da
visokem nivoju,

e pomoc pri naro¢anju in nabavi Zivil za BE Strocja vas ter spremljanje porabe,

e izvajanje naroCil in prevzemanje Zivil za nemoteno delovanje kuhinje,

e nadzor in mese¢no spremljanje porabe Zivil in strodkov na oskrbni dan,

e AZuriranje, dopolnjevanie in verifikacija domske Studije HACCP
Kadrovski:

o 1 vodja prehrane,
3 kuhari,
3,5 pomocniki dietnega kuharija,
2 pomocnika dietnega kuharja z polovi¢nim delovnim ¢asom
2,5 servirke,
pomo¢ iz programa usposabljanja na delovnem mestu.
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Spremljanje e priprava obiajne in dietne hrane za stanovalce doma (v enakem obsegu kot 2019),
uspesnosti e priprava malic za zaposlene (v obsegu kot leta 2019),
izvedbe in ciline e priprava malic z zunanje uporabnike (nekaj ves kot v letu 2019),
vrednosti e povecanje Stevila kosil za zunanje uporabnike z razvozom za 2%,
e priprava hrane po naro€ilu zunaj naSega doma (catering — v priblizno istem obsegu

kot leta 2019),

e povecanje trzne dejavnosti za 2% ( priprava sladic , tort , krofov in domacega bio
kruha)

o rezultati pregledov indpekcijskih sluzb,

e odpadna (cca 2% nizje kot lani)

9.1 Stevilo planiranih obrokov

V letu 2020 nacrtujemo nekoliko viSje Stev. vseh obrokov kot lani (za 1%), za stanovalce podobno Stevilo kot
lani, nekoliko ve¢ obrokov nacrtujemo na trzni dejavnosti (5%) za zunanje uporabnike pa nacrtujemo povecanje
za 2%.

Stevilo obrokov v letu 2019 in plan za leto 2020

ol‘o’:zlt‘i . Realizacija leto 2019 PLAN za leto 2020 'gdesx
Stano- Zunaniji Zapo- Skupaj Stano- Zunanji Zapo- Skupaj
valci upor. sleni valci upor. sleni
— 2 3 4 5 6 7 8 9 10
A) NAVADNA HRANA
34.841 1 34.842 34.8341 0 34.841 100
14.346  16.209 30.555 14.500 16.209 30.709 101
34.841  14.151 48992 34.841  15.000 49.841 102
34.841 63 34.904  34.841 0 34.841 100

| T 104523 28561 16.209  149.293 104.523 29500 16.209  150.232 101
B) DIETNA HRANA

21.880 21.880  21.880 21.880 100
13.140 13.140  13.140 13.140 100
21.880 21.880  21.880 21.880 100
21.880 21.880  21.880 21.880 100

78.780 0 0 78.780 78.780 0 0 78.780 100
TRZNA 2552 2552 2800 2800 110

DEJ.

1673 549 237 2459 1673 549 237 2459 100
1673 3101 237 5011 1673 3349 237 5259 105
B 184.712 28652  17.577  230.945 184976 32.849 16.446 234.271 101

skupaj
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10. BIVALNA ENOTA

Cilj

Aktivnosti,
prioritete in
metode dela

Predvideni viri

Splosni cilj je nadaljevanje dela v polni zasedenosti, hkrati pa zagotavljanje tudi
dnevnega varstva zunanjim uporabnikom, ter nudenje storitve zacasnega sprejema.
Nadaljnji cilji so:

- nadaljevanje z implementacijo zastavljenega koncepta dela s stanovalci z demenco
- slediti usmeritvi, da BE v celoti funkcionira kot dom Eetrte generacije v dveh
gospodinjskih skupinah

- nadaljevali bomo s strokovno obravnavo stanovalcev in tako sledili konceptu dela

Posebni cilji v letu 2020 so:

- uvedba terapije z glasbo

- uvedba »bio zajtrka« vsak Cetrtek

- uvedba aplikacije za krepitev kognitivnih sposobnosti

- uvedba aroma terapije v kadi

- promovirati dnevno varstvo in storitev zacasnega varstva

- opis procesa dela po standardu ISO 9001

- zmanjSanje oz. obvladovanje stresnih situacij pri zaposlenih
- ekonomsko uspesno poslovanje

- povecanije trznega dela prihodkov (storitve zaCasnega sprejema)
- okrepiti komuniciranje in informiranje svojcev

e nadaljevanje z Ze vpeljanim nacinom in konceptom dela,

e v gosp. skupnostih organiziranje Zivljenja po vzoru druZine- v vseh pogledih,

¢ vkljuCevanje stanovalcev k gospodinjskim aktivnostim (glede na sposobnosti in
Zelje),

o spodbujati stanovalce k samostojni skrbi zase, v okviru svojih zmoznosti, zelja in
potreb,

o predaja sluzbe ob menjavi izmene, skupnem predaje sluzbe ob torkih (takrat tudi
seznanitev s sklepi kolegija), timski sestanki po potrebi, najmanj pa 2x letno,
dosledno izpolnjevanje dokumentacije,

e nadaljevanje z izvajanjem programov izboljSav (preventiva padcev, preventiva
rdedim preventiva nastanka RZP, program botrstva),

o tekoCe spremljanje zdravstvenega stanja stanovalcev s strani psihiatrinje (vsaj 3x v
letu vizita za vse stanovalce v BE, sicer pa po potrebi v ambulanti DSO),

e sodelovanje z domskim zdravnikom,

e dosledno opazovanje stanovalcev, njihov potreb, zelja, sprememb, zgodnje
odkrivanje in preprecevanje slabokrvnosti,

o aktivno sodelovanie s svojci (vabila na prireditve, praznovanja, individualni
razgovori, skupni sestanki- vsaj 2x v letu, seznanitev svojcev s spremembo
zdravstvenega stanja stanovalca, s spremembo terapije- zlasti psihiatrine)
upostevanje individualnih Zelja stanovalcev,
pred sprejemom stanovalca v BE bomo izvedli obisk na domu ali v bolnisnici,
aktivno sodelovanje v skupini za sprejeme, premestitve in odpuste,
stanovalcem, ki bodo dalj asa v bolni$nici, bomo na 14 dni poslali vo&¢ilnico z
lepimi pozdravi in zeljo po hitrem okrevanju,
nadaljevanje sodelovanja z vricem Stro¢ja vas (na 3 tedne in ob vegjih praznikih),

o sv.ma$a 1x mesecno, ter ob vedjih praznikih, takrat tudi sveta spoved,
vsaj 1x meseéno vedja prireditev (nastop razli¢nih skupin, glasbena, gledaliska,
folklorna,...).

Kadrovski (skupaj 13 redno zaposlenih):
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Spremljanje
uspesnosti
izvedbe in ciljne
vrednosti

1 vodja (pol vodija, pol delo v GS)
5,8 SMS- animatork

0,2 delovne terapevtke

5 socialnih oskrbovalk

1 oskrbovalka Il

javni delavec

pripravnik- glede na moznosti

Materialni: - v skladu s finanénim nacrtom glede na izrazene potrebe osebja.

Stevilo oskrbnih dni (8693)

Stevilo negovalnih dni (8693)
Ekonomsko pozitivno poslovanje enote
St.padcev: 34 ali manj

St.rdegin: 16 ali man;

St .RZP: brez

11. FINANCNO RACUNOVODSKA SLUZBA IN EKONOMAT
| FINANCNO RACUNOVODSKA SLUZBA (FRS) INEKONOMAT |

Splosni cilj je izvajanje finanénih, ra¢unovodskih in knjigovodskih opravil ter sestavljanje
raéunovodskih izkazov, podrobnejSe analize stroSkov materiala, storitev in stroSkov dela, ter
porocil za upraviCene zunanje in notranje uporabnike. Temeljni cilji ekonomata, ki deluje v
okviru FRS, je pravocasna in smotrna nabava vseh vrst blaga za potrebe doma in njegovo
sprotno porabo v okviru evidenénih narogil.

Cilj

Aktivnosti,
prioritete in
metode dela

Predvideni viri

FRS

planiranje in nastavitev evidenc za spremljanje poslovanja za leto 2020,

uvedba e preostalega dela radunalniskih aplikacij SAOP - elektronsko poslovanju
(e-arhiviranje),

dograjevanje povezave med Plan dela in obracunom pla¢ (e-bolniski listi),
preverjanje zaraCunanih cen (primerjava cen iz ponudb in cen na radunih
dobaviteljev blaga),

podrobnejSe analize stroSkov materiala (energije, Zivila), storitev in stroSkov dela,
posodobitev Pravilnika o raCunovodstvu,

podrobnejSe analize odhodkov po SM, SN,

dograjevanje sistema medletnega spremljanja izbranih kazalnikov na podrocju
finan¢nega poslovanja.

EKONOMAT

primerjava med raCuni in prevzemnicami (koli¢ine in cene),

mesecno spremljanje porabe materiala in energije (Cistila, razkuzila, toaletne
potreb3Cine, pralna sredstva, gorivo za sluzbena vozila, porabo vode, plina,
elektrike...),

zbiranje in analiza ponudb po kriterijih za narocila malih vrednosti,

vnos pogodb (cene, koliine) v racunalnidki program za spremljanje porabe
materiala,

priprava predraunov za dobavo materiala,

opravljanje inventure (drobni inventar in osnovna sredstva),

Kadrovski:

vodja finan¢no radunovodske sluzbe
financnik
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Spremljanje
uspesnosti
izvedbe in ciljne
vrednosti

ekonom

Materialni: - v skladu s finan¢nim nacrtom glede na izrazene potrebe osebja.
Vpeljali bomo notranje strokovne nadzore dela.

- pozitiven poslovni izid po obracunskem in denarnem toku,

- kazalnik gospodarnosti 1,01,

- koeficient pokritosti osnovnih sredstev 1,60,

- kazalnik samofinanciranja 0,94,

- povecanije prihodkov iz naslova trznih dejavnosti 1,5%.

Delovanije v pogojih polne zasedenosti doma v DSO Ljutomer in BE Strogja vas in hitrejSa obdelava podatkov.

12. SPLOSNO TEHNICNA SLUZBA

V okviru skupne sluzbe planiramo delo na treh podpornih procesih: splosno pravnem in kadrovskem podrogju, vzdrzevanju in

delovanju pralnice.

. . SKUPNESLuzBE_ |
Splo3ni cilj na sploSno pravhem podro¢ju je pravogasno in zakonito izvajanje podpornih nalog
na podrocjih kadrovanja, javnega naro¢anja, pravnih aktov, podpore delovanja sveta zavoda,
varstva pri delu, obvladovanja dokumentacije doma in koordiniranja dela sluzbe.

V letu 2020 se bo dal poudarek razvoju dokumentacije sistema vodenja, pregled in aZuriranje
starejSih dokumentov, usklajevanje strukture zaposlenih z normativi.

Splodni cilj na podrogju vzdrZevanja je skrb, da so opreme, prostori in okolica objekta
razpolozljiva in v funkcionalnem stanju. Poseben cilj za leto 2020 je ponovna proucitev
moZznosti izgradnje jaska za perilo.

Splosni cilj pralnice je kontinuirano in pravoCasno vzdrzevanje domskega perila, drugega
tekstila ter oblacil stanovalcev s pranjem, likanjem in po potrebi tudi izvajanje manjSih
popravkov. Poseben cilj za 2020 je dosledno lo€evanje in pranje loéenega perila, zmanj$anje
porabe el. energije.

SPLOSNO PRAVNO PODROCJE

Cilj

Aktivnosti,
prioritete in
metode dela

vodenje postopkov kadrovanja in drugih pravic iz podrocja dela (zaposlovanje
vkljuéno s sodelovanjem v komisijah ter pripravo pogodb, spremljanje in
upostevanje kadrovskihn normativov,  urejanje invalidskih zadev, izvedba
napredovanj, doloCanje dopustov ter druge delovno pravne naloge),

spremljanje in priprava prijav na razne razpise programov aktivne politike
zaposlovanja (javna dela, usposabljanja,ciline skupine) ter razporeditev vklju¢enih v
delovne procese,

izvajanje nalog s podroja organiziranja dela v sploSno korist (v letu 2020 se
nadaljuje sodelovanije z Upravo RS za probacijo),

izvedba postopkov oddaje javnih naroCil - poleg izvedbe naroCil male vrednosti in
evidencnih naroCil se v |. 2020 izvede ponovno odpiranje konkurence med
sklenitelji okvirnega sporazuma za dobavo konvencionalnih in ekolo$kih Zivil,
priprava, azuriranje in dopolnjevanje pravnih aktov (sistemizacija, nacrt integritete in
drugo),

podpora delovanju sveta zavoda (gradiva, sklepi, zapisnik),

pravna pomoC pri izvedbi volitev (predstavnika delavcev za varnost in zdravje pri
deluin v svet zavoda),

naloge in vodenje evidenc iz podrogja dela in varstva pri delu (revidiranje izjave z
oceno tveganja, pregled nad usposabljaniji, vaja evakuacije v BE in DSO, preventivni
in obdobni zdravstveni pregledi)

izbolj$anje obvladovanja dokumentov - ureditev dokumentacije v arhivu na lokaciji
v BE (prebiranje gradiva), obnovitev potrebnih znanj, intranet za dokumente, e-
obvladovanie prejete in odhodne poste,
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priprava podjemnih in poslovnih pogodb, vodenje evidence o opravljenem delu,
priprava raznih poro€il in poroCanje (SURS, MDDSZEM, ZRSZZ, SSZ, ARSO,
portal IN),

upravljanje s Cloveskimi viri ( planiranje in poro¢anje o izobrazevanjih, organiziranje
letnih  pogovorov, ocenjevanje delovne uspeSnosti, izobrazevanje dijakov in
Studentov oz. izvajanje prakticnega usposabljanja — sodelovanje z izobraZevalnimi
ustanovami),

urejanje premozenjsko pravnih zadev (nakup, prenos lastniStva, izvrSbe,
zapu&¢inski postopki),

opredelitev procesov sistema vodenja (receptorja, vzdrzevanja, prevozov in pranja).

VZDRZEVANJE

urejenost znotraj in zunaj objekta (urejanje okolice, spomladanska ureditev
ribnika in cvetliCnih gredic, kosnja trave, obrezovanje brajd, dognojevanie,
CisCenje steklenega procCelja, preventivno poliranje talnih premazov ...),
zagotovitev brezhibnega delovanja sistemov in naprav, skrb za pridobitev
ustreznih obdobnih potrdil (dvigala...),

prezracevanje naprav in vodenje evidenc — kontrola in ¢is¢enje, pridobitev
potrdila ustreznosti, obdobni pregledi, odvoz odpadkov),

nadzor in spremljanje vecjih popravil in sprotno servisiranje z izbranimi in
pogodbenimi izvajalci,

izvajanje ukrepov za preventivo legionele,

obnovitveno pleskanje prostorov, popravilo razpok-kitanje (na podlagi
pregleda),

sanacije morebitnih kritiCnih prostorov (vodovodne cevi, mesalni ventili, topla
voda v strojnici) zaradi moznosti razvoja legionele na oddelku,

priprava nacrta in izvedba jaska perila,

ureditev klime v kuhinji

skrb za ustrezno urejenost okolice kjer se zbirajo odpadki

dokoncna ureditev sob stanovalcev z novimi TV (tisti, ki to zelijo)

PRALNICA

mesec¢no spremljanje koli¢ine opranega perila s tehtanjem in porabo detergentov s
pomocjo avtomatskega dozirnega sistema,

oznacevanje perila novo sprejetih stanovalcev, vecja in manjSa popravila oblagil
stanovalcev, oznaCevanje novih zas€itnih oblek zaposlenih, popravila domskega
perila,

popravila oblacil stanovalcem po naro€ilu (krajSanje hla¢, menjava zadrg,...),
pranje in likanje zunanjim naroCnikom,

ucinkovitejSa izraba el. energije (pove€anje rabe NT),

sodelovanje pri nakupu perila (posteljnina, moske pizame, umivaine krpice, drobni
material za Siviljska dela, namizni prti),

reden pregled prevzetega perila in po potrebi zavrnitev in seznanitev vodie.

Predvideni viri Kadrovski:

vodja skupne sluzbe

receptor informator

pisarniski referent/receptor

hisnik-vzdrZevalec

3 vzdrzevalke perila

po potrebi pomo€ v okviru sploSno koristnega dela, prostovoljcev, udeleZzencev
preko programov URI So¢a

18



2

(DOM LJUTOMER
Financni nacrt in program dela - 2020 @EJSIH 0BCANOV

’\,/

Materialni: - v skladu s finan¢nim nacrtom glede na izrazene potrebe osebja in stanovalcev.

Spremljanje Kazalci:

uspesnosti zastoji pri delovanju opreme, odzivni ¢as zagotovitve popravila, poraba pralnih sredstev na
izvedbe in ciljne kg opranega perila, poraba elektricne energije, plina, vode.

vrednosti Indikatorji aktivnosti na pravno kadrovskem podrodju: primerjava dejanskega Stevila

zaposlenih z normativom in strukturo, evalvacija aktivnosti po programu promocije zdravja
na delovnem mestu, kazalec uinkovitost izvedbe izobrazevan;, Stevilo izobrazevalnih dni /
zaposlenega, usklajeni in prenovljeni akti starej$ih izdaj.

13. DRUGE SPLOSNE NALOGE

V nadaljevanju navajamo plan splonih nalog in aktivnosti za leto 2020, ki so pomembne za delovanje DSO kot celote. Tako
navajamo zlasti delovanije formalnih skupin oz. timov, ki so predvideni v aktih zavoda, ter planirane poslovne in druge naloge
za leto 2020.

Svet DSO se bo v letu 2020 sestal predvidoma 4 krat. Obravnaval bo poslovno porodilo za leto 2019, plan za leto 2020,
spremljal bo delovanie in poslovanje doma v letu 2020 (informacija o polletnem poslovanju) ter obravnaval drugo
problematiko in sprejemal ukrepe, ki bodo potrebni za razvoj in nemoteno delo doma.

Kolegij direktorja se bo v letu 2020 sestajal praviloma tedensko (vsak torek ob 7.30 uri). Ukvarjal se bo z vsemi
pomembnimi aktualnimi vpraSanji delovanja doma, mesec¢no in tedensko bo naértoval delo, spremljal uresnicevanije planskih
ciliev ter oblikoval podlage za odloitve direktorja. V celem letu predvidevamo 48 sestankov kolegija. Zapisniki sestankov
kolegija bodo objavljeni na intranetu. Clani kolegija se bodo udeleZevali tedenskih skupnih predaj ob torkih na oddelku.

Strokovni svet se bo praviloma sestajal enkrat na mesec, lahko pa tudi veckrat po potrebi. Nacrtujemo, da bosta ob&asno
na sestankih strokovnega sveta sodelovala domski splo3ni zdravnik in nevropsihiatrinja. Pripravijal bo strokovne podlage za
program dela, ukrepe za enotno izvajanje storitev doma, oblikoval predloge za uvajanje sprememb in novosti, spremljal bo
ucinke posameznih pristopov in oblik dela, pripravljal strokovna izhodi$¢a za individualno nacrtovanje skrbi za stanovalce,
spodbujal uvajanje timskih oblik dela, vkljuéevanje stanovalcev in svojcev ter naértoval oblike strokovnega izobrazevanja
zaposlenih. Dejansko nastopa strokovni svet isto€asno v funkciji skupine za razvo;.

Komisija za sprejem, premeS¢anje in odpust stanovalceyv, ki jo sestavljajo socialna delavka, vodja negovalnega tima in
direktor (vsi imajo imenovane tudi svoje namestnike) bo sproti obravnavala vioge za sprejem, odlo¢ala o sprejemu, o zacetni
razvrstitvi stanovalcev v kategorijo oskrbe, odloGala o premestitvah, predlagala odpust stanovalca ter druge ukrepe zaradi
krSenja hiSnega reda itd.

Informacijski sistem bomo Se naprej posodabljali v smeri hitrejSega, zanesljivejSega in varnejSega delovanja v podporo
vsem poslovnim procesom. Nasa prizadevanja v letu 2020 bodo potekala v smeri povecanja u€inkovitosti intraneta, prenove
internetnih strani, ponovna ureditev digitalnega spremljanja uporabe zvoncev, nadaljnji razvoj socialnih omrezij doma (FB)
oz. njihova povezava z naSimi www stranmi. Glede na opremljenost sob s TV-ji ureditev dveh lastnih internih kanalov
(prenos dogodkov, lasten program oz. predvajanje primernih vsebin stanovalcem).

Promocija zdravja na delovnem mestu se bo vodila v okviru tima zaposlenih, ki bo sprejel nacrt aktivnosti. Izvedba
aktivnosti bo potekala v sodelovanju z vodstvom doma in sindikati.

Promocija in informiranje javnosti - tej dejavnosti doma bo tudi v letu 2020 posve¢ena stalna pozornost. Komuniciranje z
javnostmi bo temeljilo na naslednjih predpostavkah in aktivnostih:
e dom ima vzpostavljeno dobro komunikacijo z mrezo lokalnih medijev in novinarjev, ki jo bo naprej ohranjal in
razvijal,
e na pomembnejSe prireditve bomo vabili novinarje medijev, ki spremljajo nae delo (Radio Maxi, Radio Murski val,
Vestnik, dopisnike Vecera in Dela, TV As, Prlekija on net),
e obCasno bomo skupaj z Radiom Maxi pripravili oddajo na temo zivljenja starejsi s poudarkom na Zivljenju v nasem
domu, obCasno objava novic v oddaji LOKALNO
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o spodbujali bomo stanovalce za objavljanje prispevkov v lokalnem tisku ter zaposlene za objavljanje v strokovnem
tisku,

o vabili bomo zaposlene in stanovalce k ustvarjanju prispevkov za interno glasilo Mavriéni list (izdali ga bomo
predvidoma v novembru),

e na novo oblikovanih spletnih straneh (www.dso-ljutomer.si),

¢ na naSi dokaj aktualni FB straneh bomo javnost seznanjali s teko¢imi dogodki ter posku$ali doseci &im $ir8i krog
»prijateljeve,

e izdaja plakata novega hidnega reda,

e izdaja novih zlozenk (npr. dnevno varstvo, obvladovanje okuzb....),

e posebna promocijska aktivnost bo $e naprej namenjena BE Strodja vas.

Komunikacija z MDDSZEM (ustanoviteljem DSO) - v tem letu bomo opozarjali na naslednjo problematiko:

o razreSitve odprtega vpradanja zemljiSkoknjiznega stanja objekta,

e pridobitev pozitivnega soglasja na predlog pridobitve dodatnih povrsin (dozidava, nadzidava),

o aktivnosti za koncanje nedokoné&anih del pri gradnji BE StroCja vas, ki so bila predmet toZbe in so predmet izvrzbe,

e glede razvojnih vprasanj bomo tako na ministrstvu, Zdruzenju socialnih zavodov in na sestankih direktorjev
socialnih zavodov bomo aktivno sodelovali:

- izboljSanju kadrovskih normativov, zlasti za delo s stanovalci z demenco,

- sprejetju Zakona o dolgotrajni oskrbi in reSevanju problematike trajnostne oskrbe (sistem financiranja - zlasti
zdravstvene nege, standardi).

Sistem vodenja kakovosti — v letu 2020 bomo koncali prizadevanja za vzpostavitev sistema vodenja po standardu I1SO
9001:2015. Predvidevamo, da bo osnovna dokumentacija vzpostavliiena do konca prvega polletja, v jeseni pa bomo
usposobili prve notranje presojevalce, izvedli notranjo presojo in vodstveni pregled. V okviru sistema kakovosti bomo
nadaljevali tudi z analiziranjem povratnih informacij o zadovoljstvu kljuénih deleznikov (stanovalcev, svojcev in zaposlenih).

Podrocje notranjega nadzora - tudi poslovnem letu 2020 bo v zavodu opravljena notranja revizija (s pomocjo pooblaséene
organizacije). Konéna vsebina notranje revizije bo dolo¢ena ob narodilu revizije glede na ugotovljene potrebe in zastoje skozi
leto.
Ce bo potrebno bodo izvedene tudi izredne revizije na zahtevo direktorja ali sveta zavoda. Izredne revizije bodo opravijene
tudi nenajavljeno, ¢e bo to pomembno za uresnicitev namena pregleda.
[zvedbo notranjih kontrol nacrtujemo v naslednjem obsegu:
¢ na strokovnem podrodju nege in oskrbe (vsaj dva notranja strokovna nadzora, od tega en nenapovedan),
e prifinanénem poslovanju (vsaj dva notranja nadzora, od tega en nenapovedan).
Poleg navedenih notranjih kontrol in kontrolnih aktivnosti bomo sistem nadzora v letu 2020 nadgrajevali:
e s pregledom in posodobitvijo registra tveganj,
z elektronsko podporo naro€anju in podrobnejsi opredelitvi aktivnosti naroCanja,
sprejetim nacrtom in izvedbo ukrepov na podlagi ugotovitev zunanje revizije,
z izvajanjem notranjih presoj,
z nadzorom upravi¢enosti bolniske odsotnosti.

Druzini prijazno podjetje — DSO zaradi niZzanja stroSkov poslovanja ni obnovil polnega certifikata »DruZini prijazno
podjetje«. Vse predvidene aktivnosti in ukrepe bomo Se naprej izvajali in jih integrirali v sistem vodenja kakovosti. V letu
2020 bo dom implementiral skupno 10 ukrepov za uspesnejSe usklajevanje poklicnega in druzinskega zivijenja zaposlenih.

14. KADROVSKI NACRT IN UPRAVLJANJE Z ZAPOSLENIMI

14.1 Stevilo zaposlenih

V letu 2020 je v domu glede na normativ iz decembra 2019 predvidenih 83,62 delovnih mest. Normativ se prilagaja strukturi
zdravstvene nege in se skozi leto spreminja. Glede na preteklo strukturo je v zaCetku leta 2020 bilo v domu na rednih
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delovnih mestih 81 zaposlenih, od tega 11 za dolo€en Cas. Tekom leta 2020 bomo Stevilo zaposlenih poskusSali uskladiti s
predvidenim Stevilom delavcev na podlagi strukture (predvidoma 83). Poleg zaposlenih razporejenih na delovna mesta
bomo zaposlili tudi delavce iz programov aktivne politike zaposlovanja (javna dela) in pripravnike, po opravljenih delovnih
urah bomo tako dosegli predvidoma 95 zaposlenih za poln delovni ¢as.

V dodatnih programih zaposlovanja se nacrtuje skupno 8 vklju¢enih polno zaposlenih delavcev, in sicer:
e 4 vjavnih delih, 8 mesecev (40 ur tedensko),
o 2 pripravnidtvi (VII. Stopnja: 1 delavka v skladu z 69.¢l. ZSV, 1 diplomirana medicinska sestra)
e 2 pripravnistvi na V. stopnii (ZT, 6 mesecev),
e 4 pripravnistva na IV. stopniji (bolni¢ar negovalec, 6 mesecev).

Stevilo pripravnistev lahko zgolj predvidevamo in je odvisno od interesa kandidatov ter moznosti sofinanciranja. Prednost
bomo dajali zaposlovanju v okviru drugih programov APZ, v kolikor se bo pokazala primerna moznost. Stevilo planiranih
zaposlenih na rednih delovnih mestih glede na normativ iz konca leta 2019 je prikazano v preglednici v nadaljevanju.

V skladu s kadrovskim naértom so vsa delovna mesta zasedena. Novo zaposlovanje je omejeno na nadomes¢anje odhodov
ali odsotnosti zaradi daljega bolniskega staleza ali porodnikega dopusta. Nadomestne zaposlitve se bodo realizirale
praviloma v primerih daljSe odsotnosti od enega meseca, po novem jih realiziramo tudi pred iztekom enega meseca.
Predvidevamo do 5 zaposlitev za dolo¢en ¢as zaradi nadome$c¢anj porodniske in bolniSke odsotnosti. Pri novih zaposlitvah
bomo nadaljevali z uvajanjem sistemati¢nega uvajanja in spremljanja razvoja delavca.

Zagotavljali bomo tudi moznost opravljanja obvezne Solske prakse in delovne prakse za ucence in Studente zdravstvenih
$ol, gostinskih $ol, visokih strokovnih $ol in fakultet. Pricakujemo praktikante iz SZS Murska Sobota, ki se izobrazujejo po
novem programu za bolniéarje negovalce. Nekaj pa bo Se praktikantov iz drugih ol (dijaki srednje gostinske in ekonomske
Sola, Studenti FSD, VZS in Almamater). Vsi praktikanti in pripravniki bodo imeli dolodene mentorje. Dodatno nacrtujemo
usposobitev mentorjev za podrocje gerontologije. Prav tako nacrtujemo, da bomo skupaj z ZD postali u¢na baza za podrocje
fizioterapije. V delo bomo vklju€evali tudi ob&ane vkljuene v druzbeno koristno delo preko Probacijske enota Maribor.

KADROVSKI PLAN ZA LETO 2020
NORMATIV RAZDELITEV med LJU in BE Redno zaposleni
SKUPAJ
Delovnomesto| ~ DSO Lwu | BE | vBE | VLM | LW | BE | Skupai
LJUTOMER
I. | OSNOVNA OSKRBA
1 informator-receptor 2,00 1,66 0,34 0,34 1,20 1,20
2 Cistilka 3,22 2,78 0,44 0,44
3 perica 3,15 2,65 0,50 0,50 3 3
4 Sivilia 0,74 0,64 0,10 0,00 0,10
5 streznica 8,60 7,49 1,11 1,11 10 10
6 servirka 2,09 1,81 0,28 0,28 2 2
7 pomocénik diet. kuharja 4,88 4,21 0,67 0,67 4 4
8 kuhar 3,20 2,76 0,44 0,44 4 4
9 ekonom 0,74 0,64 0,10 0,10 1 1
10 vzdrZevalec 2,03 1,76 0,27 0,27 1 1
1 voznik 0,74 0,64 0,10 0,10 1 1
Skupaj I: 31,39 27,04 4,35 3,78 0,57 | 27,20 27,20
Il | SOCIALNA OSKRBA - VARSTVO
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1 oskrbovalka 0,77 0,77 0,77 4.20 4,20
2 gospodinja oskrbovalka 0,77 0,77 0,77 4.20 4,20
3 varuhinja 0,77 0,77 0,77
Skupaj II: 2,31 0,00 2,31 2,31 8,40 8,40
lll. | SOCIALNA OSKRBA - POSEBNE OBLIKE VARSTVA
1 delovni instruktor 0,77 0,77 0,77
2 animator 0,77 0,77 0,77
socialni delavec 1,20 0,84 0,36 0,36 1 1
Skupaj IlI: 2,74 0,84 1,90 1,54 0,36 1 1
IV. | POSLOVODENJE
1 administrativne naloge 2,24 1,74 0,50 0,00 0,50 0,80 0,80
2 finanéno-rac. naloge 2,24 1,74 0,50 0,00 0,50 3 3
3 direktor 1,00 0,87 0,13 0,00 0,13 1 1
Skupaj IV: 5,48 4,35 1,13 0,00 1,13 4,80 4,80
Skupaj oskrba: 41,92 32,23 9,69 7,63 2,06 33 8,40 41,40
V. | ZDRAVSTVENA NEGA
1 zdr. tehnik - sms 13,78 11,49 2,29 2,29 12 | 3,60 15,60
2 fizioterapevt 1,01 0,85 0,16 0,00 0,16 1 1
3 med. sestra - vms 4,35 3,59 0,76 0,76 4 1 5
4 delovni terapevt 1,38 1,15 0,23 0,00 0,23 1 1
5 negovalka 19,98 16,75 3,23 3,23 19 19
6 Streznica 1,20 1,19 0,01 0,01
Skupaj V: 41,70 35,02 6,68 6,29 0,39 37 4,60 41,60
Skupaj [+I+1+IV+V: 83,62 67,25 16,37 13,92 2,45 70 13 83
14.2 Struktura zaposlenih

Vsi zaposleni, ki zasedajo delovna mesta imajo najmanj taksno stopnjo in vrsto izobrazbe, kot jo zahteva sistemizacija.
Dejanska izobrazbena struktura ostaja tudi v letu 2020 dobra (doseZena povpreéna stopnja izobrazbe je pri 7 zaposlenih
za eno stopnjo vi§ja od zahtevane po sistemizaciji). Slednje je sicer primerjalna prednost glede strokovnosti dela, zaradi
man;jsih napredovanj in niZje plaCe pa znotraj organizacije to ne deluje zmeraj motivacijsko. V letu 2017 smo uvedli moznost
razporejanja na kombinirana delovna mesta tam, kjer je potreba po uskladitvi zasedenih mest z normativi. V kolikor se bo
struktura zdravstvene nege spreminjala ter z njo tudi normativ, bomo temu primerno nadaljevali z prerazporejanjem
zaposlenih.

Kar se tiCe starostne strukture ugotavljamo, da se povpre€na starost zaposlenih visa, s tem pa tudi stroSek plac ter delovna
doba. Ugotavljamo, da je na8a struktura glede na spol dokaj neuravnoteZena , zato bomo skuSali obdrzati, Ce Ze ne
povecati, delez moskih (nad 15%).

Stopnja Dejanska izobrazba Zahtevana izobrazba
izobrazbe

F
I 2 2,40 8 9,63
Il 9 10,84 12,60 15,18
v 36 43,37 26,80 32,68
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\ 19 22,89 23,40 28,19
Vi 13 15,66 8,20 9,87
Vil 3 3,61 4 4,81
VIIA 1 1,20 0 0
Skupa;j: 83 100 83 100

14.3 Delovne ure in razpolozljivost zaposlenih

Delovne ure - v letu 2020 je letna delovna obveznost zaposlenih 2096 ur za 5 dnevni delovni teden.

Redno zaposleni

Lokacija Del. ure Zaposleni

Dom Ljutomer 146.720 70
BE Strocja vas 27.248 13

Skupaj 173.968 83

Delo negovalne sluzbe in sluzbe za prehrano bo tudi v letu 2020 organizirano v dopoldanskem in popoldanskem Casu ter
tudi ob sobotah, nedeljah in praznikih, saj dom zagotavlja storitve nepretrgoma. Negovalno osebje zagotavlja varstvo in
nujne storitve tudi ponodi. Po potrebi se vkljuCujejo tudi drugi zaposleni izven svojega delovnega Casa. Za neplanirano delo
izven delovnega nacrtujemo izvedbo 1.300 nadur (lani 2.250).

Delovni ¢as zaposlenih - v domu velja 40 urni delovni teden za vse delavce. Negovalno osebje, zaposleni v sluzbi za
prehrano, v pralnici in recepciji imajo 6 dnevni delovni teden (povprecna dnevna obveza 6:40 ur) in delajo po razporedu in v
skladu z letnim koledarjem za leto 2020. Ostali delavci imajo 5 dnevni delovni teden (dnevni delovni as 8 ur). Turnusi
negovalnega osebja trajajo 7 ur. V BE Stroja vas je delovni ¢as prilagojen specifiénim potrebam stanovalcev in dela v
gospodinjskih skupinah.

Letni razpored delovnega ¢asa se natancno razdela v posebnem dokumentu Letni razpored delovnega Casa za leto 2020.
Razpolozljivost zaposlenih

o zaradi bolniSkega staleza bomo odsotnost Se naprej zmanjevali tako, da v povprecju mese€no ne bo ved kot 3,5
% (lani 3,32) zaposlenih odsotnih zaradi bolniSke (brez refundiranih bolnidkih), refundirane bolnidke pa Zelimo
znizati pod 5% (lani 5,34%),

e letni dopust je opredeljen z nacrtom letnih dopustov, ki ga pripravijo vodje timov in sluzb. Delavci izkoristijo strnjen
del dopusta (2 tedna) v poletnih mesecih (junij, julij, avgust in september), v juliju in avgustu imajo prednost
zaposleni s Soloobveznimi otroki. Ostali del dopusta koristijo enakomerno razporejeno med celim letom (povpre¢no
2 dni na mesec). Tako se skupinam delavcev, ki delajo v manj ugodnem delovnem Casu, izmene ter nedelje in
praznike, zagotavlja dalj$i pocitek in s tem zmanjSuje nevarnost poklicnega izgorevanja.

Za planiranje in registracijo delovnega ¢asa bomo Se naprej uporabljali spletno verzijo Plandela.si, ki je naprednejSa in
omogoca zaposlenim vpogled razpored dela na vsakem racunalniku, ki ima dostop do interneta. V enoten sistem planiranja
in registracije delovnega Casa je vkljuéena tudi BE Stro¢ja vas. Razporede dela v skladu z navodili pripravljajo vodje sluzb,
za negovalno osebje v domu pa vodja negovalnega tima..
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Pravila in navodila v zvezi s planiranjem in registracijo delovnega €asa so izdelana v okviru Pravilnika o razporejanju in
izrabi delovnega ¢asa v DSO Ljutomer.

V letu 2020 bomo zaradi zagotavljanja veCje razpolozljivosti nekaterih kljucnih strokovnih kadrov (zlasti dipl. med. sest.
zaradi njihovih kompetenc) uvedli tudi pripravljenost na domu, kar pa se bo podrobneje uredilo z novim Pravilnikom o
izvajanju stalne pripravljenosti v DSO Ljutomer v letu 2020.

14.4 Usposabljanje in notranja organizacijska kultura

Glede usposabljanja zaposlenih v letu 2020 naértujemo:
o Stevilo izobrazevanj 60,
o Stevilo udelezb 653 (nekateri zaposleni so udelezeni na ve€ izobrazevanijih),
o Stevilo izobrazevalni dni 270,
o viSina sredstev 11.000 eur.
Izvedena kazalnika:
e nazaposlenega je predvidenih 3,29 izobraZevalnih dni
e nazaposlenega je predvidena poraba za izobraZevanje 195,12 EUR (kar zajema poleg strodkov kotizacij tudi cena
predavanj, potnih stroSkov, noditve,..).

Usposabljanja so po ciljih, vsebini, delovnih podrogjih, Stevilu udeleZencev, Easu trajanja, predvidenem izvajalcu in terminu
okvirno opredeljena v Programu usposabljanj in izobrazevanj DSO Ljutomer za leto 2020. Predvidevamo strokovna
izpopolnjevanja pri zunanjih izvajalcih, udelezbe na posvetih, strokovnih sre¢anijih, delavnicah ter interna usposabljanja.
Izvedbo in vsebino usposabljanj bomo prilagajali tudi aktualni ponudbi ter upostevali sproti ugotovljene potrebe po novih
znanjih. V letu 2020 bomo nadaljevali z merjenjem ucinkovitosti izvedenih usposabljan;.

Tako kot prejSnja leta tudi v letu 2020 nacrtujemo strokovno ekskurzijo za vse zaposlene, v kolikor bo dvodnevna bo drugi
dan v lastni reZiji zaposlenih. V letu 2020 ne nacrtujemo pomoci zaposlenim pri placilu Solnine, v kolikor bo po tem potreba
ter interes in bo v drugem delu leta finan¢na slika ugodna, bomo placilo Solnin planirali s spremembo finannega nacrta.

Komuniciranje - vodje sluzb bodo v letu 2020 izvedle letne razgovore z delom zaposlenih. Poleg ocenjevanja uspesnosti
pri delu, naCrtovanja nadaljnjega razvoja in poklicne poti zaposlenih, bodo letni pogovori tudi priloznost za usklajevanje
poklicnega in druzinskega Zivljenja zaposlenih. Za neposredno komuniciranje z zaposlenimi bomo poleg obstojecih formalnih
in neformalnih oblik in uporabljali intranetni portal za dajanje predlogov, mnenj in pripomb zaposlenih o aktualnih vpraSanjih.
Na nivoju vseh zaposlenih naértujemo vsaj tri sestanke, enega v prvem polletju in dva v drugem, sicer pa se bodo odvijali
praviloma tedenski formalni in neformalni sestanki v okviru sluzb oz. timov.

Motiviranje in odnosi - posebno pozornost bomo v letu 2020 namenili spodbujanju zaupanja in sodelovanja med
zaposlenimi in sluzbami. Pri tem nacrtujemo tudi veckratno prisotnost direktorja in vodje zdravstvene nege na sestankih
delovnih skupin, timov in sluzb. V letu 2020 bomo izvajali tudi supervizijska sre¢anja. Nadaljevali bomo tudi z aktivnostmi
skupine za promocijo zdravja na delu, katerih namen je med drugim zdravo gibanje, kjer imajo vsi zaposleni vsaj enkrat
mese¢no moznost udeleZbe na organiziranem dogodku. Sredstva za izvajanje teh aktivnosti so opredeljena finanénem
nacrtu, predvidoma se bodo namenila sindikatu, ki bo izvajal aktivnosti za vse zaposlene ne glede na ¢lanstvo v sindikatu.
Kot dejavnik nematerialnega motiviranja bomo ob koncu leta podelili priznanja zaposlenim za dobro delo oz. razvoj
organizacije (npr. za najkoristnejSi predlog, priznanje za kakovostno delo...).

Direktor
mag. Tomislav Nemec, univ.dipl.ekon.
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Ill. FINANGCNI NACRT ZA LETO 2020

Finanéni nacrt vsebuie:

A) SPLOSNI DEL: Finanéni naért za leto 2020 na obrazcih po Pravilniku o sestavljanju letnih porogil za proragun,
proracunske uporabnike in druge osebe javnega prava:

1. Finan¢ni nacrt doloCenih uporabnikov od 01.01.2020 do 31.12.2020,
2. Financni nacrt dolo¢enih uporabnikov po nacelu denarnega toka od 01.01.2020 do 31.12.2020

B) POSEBNI DEL z obveznimi prilogami:

Financni nacrt od 01.01.2020 do 31.12.2020,

Financni nacrt — PRIHODKI (trzna, javna sluzba) od 01.01.2020 do 31.12.2020,

Finan¢ni naért — ODHODKI (trzna, javna sluzba) od 01.01.2020 do 31.12.2020,

Financni nacrt — BE Strocja vas od 01.01.2020 do 31.12.2020,

Financni nacrt doloCenih uporabnikov od 01.01.2020 do 31.12.2020,

Financni nacrt doloCenih uporabnikov po nacelu denarnega toka od 01.01.2020 do 31.12.2020,
Tabela 1: Finan¢ni nacrt prihodkov in odhodkov po obraCunskih kontih in stroSkovnih nosilcih za leto
2020,

Tabela 2: Nacrt investicijskih viaganj v letu 2020,

Tabela 3: Nacrt investicijsko vzdrzevanih del v letu 2020,

10. Tabela 4: Nacrt porabe sredstev poslovnega izida v letu 2020.

Nogkkwd =

© >

C)  OBRAZLOZITEV FINANCNEGA NACRTA 2020

Priloge SPLOSNEGA DELA in POSEBNEGA DELA finanénega naérta so priloZzene k izvodu za ¢lane sveta, k
izvodu za MDSZEM ter k arhivskemu izvodu. Prej navedene priloge niso del informativnega izvoda tega plana, ki
je objavljen na spletnih straneh.

V nadaljevanju v poglavjih 15,16,17,18 in 19 je podana obrazlozitev finanénega nacrta.
15. ZAKONSKE PODLAGE ZA PRIPRAVO FINANCNEGA NACRTA

Pri pripravi finan¢nega nacrta za leto 2020 smo upostevali naslednje predpise:

- Zakon o racunovodstvu,

- Zakon o javnih financah,

- Zakon o izvrSevanju proraduna Republike Slovenije za leti 2020 in 2021 (ZIPRS2021),

- Navodilo o pripravi finanénih nacrtov posrednih uporabnikov drzavnega in ob¢inskih proracunov,

- Pravilnik o sestavljanju letnih poro€il za proraCun, proracunske uporabnike in druge osebe javnega prava,

- Pravilnik 0 enotnem kontnem nacrtu za proracun, proraCunske uporabnike in druge osebe javnega prava,

- Pravilnik o nainu in stopnjah odpisa neopredmetenih in opredmetenih osnovnih sredstev,

- Pravilnik o vsebini, Clenitvi in obliki raCunovodskih izkazov ter pojasnil k izkazom za proraCun, proracunske
uporabnike in druge osebe javnega prava.

16. OSNOVNO IZHODISCA ZA SESTAVO FINANCNEGA NACRTA ZA LETO 2020

Pri sestavi finanénega nacrta za leto 2020 smo, skladno z 58. in 60. ¢lenim Zakonom o izvrSevanju proracunov
Republike Slovenije za leti 2020 in 2021, upostevali naslednja izhodi$ca:
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- optimalno organizacijo dela na vseh delovnih podrocjih (kadrovskih, finan¢no in strokovno),

- nacrtovanje racionalnega poslovanja v segmentu materialnih stroskov,

- racionalno nacrtovanje stroSkov dela skladno z veljavno zakonodajo na podrocju plac v javnem sektorju,

- nacrtovanje prioritetnih investicij ter vzdrzevalnih del, ki os nujno potrebna za kakovostno izvajanje storitev,

- racionalno nacrtovanje prihodkov glede na nacrtovane uskladitve cen storitve institucionalnega varstva v letu
2020, upostevaje Odredbo o dolo€itvi standarda povpreéne plaée ter stroSkov in odhodkov oskrbe
institucionalnega varstva za osebe, starejSe od 65 let ter za odrasle s posebnimi potrebami v posebno
socialno varstvenih zavodih in enotah domov za starejSe, ki ga je mozno upostevati v cenah storitev in Rasti
elementov cen socialno varstvenih storitev za leto 2020 ter usmeritve ministrstva v zvezi z usklajevanjem cen
v letu 2020,

- SploSni dogovor za pogodbeno leto 2020 v delu, ki se nanaSa na podroCje prihodkov iz naslova programa
zdravstvenih storitev oziroma zdravstvene dejavnosti v socialnovarstvenih zavodih,

- morebitna izhodis¢a, prejeta od drugih financerjev dejavnosti.

17. OBRAZLOZITEV NACRTOVANIH FINANCNIH KATEGORW - pojasnila k Finanénemu
nacrtu dolo€enih uporabnikov za leto 2019 po nacelu denarnega toka za obdobje I. 2020

Izkaz prihodkov in odhodkov po nacelu denarnega toka sluzi spremljanju gibanja javnofinanénih prihodkov in
odhodkov. V izkazu prihodkov in dohodkov po nacelu denarnega toka za leto 2020 naCrtujemo presezek
prihodkov nad odhodki v viini 12.650,00 EUR. V primerjavi s preteklim letom nacrtujemo visje za 2% prilive in za
9% odlive.

Planirani prihodki se delijo po viru:

- javno finan¢ni prihodki za izvajanje javne sluzbe,

- drugi prihodki za izvajanje dejavnosti javne sluzbe,
- prihodki od prodaje blaga in storitev na trgu.
Planirani odhodki se delijo po namenih:

- odhodki za izvajanje javne sluzbe,

- investicijski odhodki,

- odhodki iz naslova prodaje blaga in storitev na trgu.

Podatki v tem izkazu tako niso neposredno primerljivi s podatki izkaza prihodkov in odhodkov sestavljenem po
nacelu nastanka poslovnega dogodka, saj veljajo pri prikazovanju prihodkov in

odhodkov razli¢na pravila (nagelo nastanka poslovnega dogodka oziroma nacelo denarnega toka). Izkaz izkazuje
poslovne dogodke, pri katerih je nastal denarni tok.

V letu 2020 nacrtujemo 3.135.000,00 EUR prihodkov in 3.122.350,00 odhodkov po nacelu denarnega toka.
Nacrtovani presezek prihodkov nad odhodki v tem izkazu (denarni tok) znasa 12.650,00 EUR in se razlikuje od
ugotovljenega poslovnega izida v izkazu prihodkov nad odhodki dolo¢enih uporabnikov (obracunski tok).

Priloga: |zkaz - Finanéni nacrt dolo¢enih uporabnikov po nacelu denarnega toka.

18. OBRAZLOZITEV NACRTOVANIH FINANCNIH KATEGORI - Pojasnila k Finanénemu
naértu doloéenih uporabnikov za leto 2020 po nacelu obra¢unskega toka za obdobje I. 2020

18.1 Planirani prihodki
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Planirani celotni prihodki za leto 2020 zna$ajo 3.290.400,00 EUR in se bodo zvisali za 4% v primerjavi z
dosezenimi v letu 2019.

Prihodki od poslovanja bodo predstavijali 100% delez v celotnih prihodkih. Dosezeni bodo z izvajanjem javne in
trzne dejavnosti v DSO Ljutomer in v BE Strocja vas.

PRIHODKI OD OSKRBNIN

Prihodki od oskrbnin za leto 2020 bodo zna$ali 1.910.000,00 EUR in se bodo povecali za 2% v primerjavi z
doseZenimi v letu 2019. Planiramo 64.416 oskrbnih dni, kar pomeni povpre¢no letno 176 stanovalcev 0z. 100%
zasedenost. Povpre¢na planirana cena oskrbe glede na plan oskrbnih dni bo zna$ala 29,65 EUR.

PLAN OSKRBNIH DNI'V LETU 2020

Realizacija PLAN 2020 Index
2019 (9:1)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
DSO+BE LJUTOMER BE SKUPAJ
OD STA OD % STA OD % STA OD %  STA
18.800 52 18300 33 50 18.300 28 50 97
6169 17 6222 11 17 6.222 10 17 101
31937 87 31110 5 85 31110 48 85 97
8514 23 8784 100 24 8784 14 24 103

65.420 179 55.632 100 152 8.784 100 24 64416 100 176 98

PRIHODKI OD ZDRAVSTVA

Prihodki od zdravstva za leto 2020 bodo znasali 1.012.000,00 EUR in se bodo zvisali, zaradi spremembe strukture
neg (povecanje ZN Ill) za 8% v primerjavi z dosezenimi v letu 2019. V letu 2020 planiramo 58.926 zdravstvenih
negovalnih dni, kar pomeni, da bo v negi 161 stanovalcev, povpreéna planirana cena zdravstvene nege, glede na
plan zdravstveno negovalnih dni bo znasala 17,17 EUR.

PLAN ZDRAVSTVENO NEGOVLNIH DNI'V LETU 2020

Realizacija PLAN 2020 Index
2019 9:1)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
DSO+BE LJUTOMER BE SKUPAJ
ZND S;I’ ZND % STA ZND % STA ZND %  STA
989 27 10248 20 28 10.248 17 28 104
2.062 6 2196 4 6 2.196 4 6 106
46512 128 38.064 75 104 8'4513 100 23 46482 79 127 100
17 0
58.586 161 50.508 100 138 8.4; 100 23 58926 100 161 101
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OSTALI PRIHODKI OD PRODAJE PROIZVODOV IN STORITEV JAVNE SLUZBE

Ostali prihodki od prodaje proizvodov in storitev javne sluzbe bodo znaSali 110.000,00 (pripravniki — ZZZS, javna
dela, CSD splodno koristno delo) in bodo za 51% vi§ji v primerjavi z doseZenimi v letu 2019. V letu 2020
planiramo zaposlitve preko javnih del.

PRIHODKI OD PRODAJE PROIZVODOV IN STORITEV NA TRGU

Prihodki od prodaje proizvodov in storitev na trgu za leto 2020 bodo znaSali 250.000,00 EUR in bodo niZji za 6% v
primerjavi z dosezenimi v letu 2019.

DRUGI IZREDNI PRIHODKI

Planirani drugi izredni prihodki za leto 2020 bodo znasali 1.400,00 EUR. Prejeli jih bomo iz naslova vracila Solnin
zaposlenih, ki so sklenili pogodbo o izobrazevanju.

PLANIRANI PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI PRIHODKI

Planirani prevrednotovalni poslovni prihodki za leto 2020 bodo znaSali 7.000,00 EUR. Prejeli jih bomo iz naslova
refundacije zahtevkov za odSkodnine - zavarovanje premozenja.

PLANIRANI PRIHODKI TRZNE DEJAVNOSTI IN JAVNE SLUZBE

Planirani prihodki od poslovanja bodo dosezeni z izvajanjem javne sluzbe v viSini 3.040.400,00 EUR in trZne
dejavnosti v visini 250.000,00 EUR. Trzna dejavnost je planirana nekoliko niZje zaradi epidemije v prvem polletju.

Struktura prihodkov od poslovanja bo naslednja:

PRIHODKI Realizacija Struktura PLAN Struktura Indeks
Obdobje 01.01.18-31.12.19 2019 01.01.20-31.12.20 2019
1 2 3 4 5 6(4:2)
JAVNA SLUZBA 2.884.770,77 91,59 3.040.400,00 92,40 105
TRZNA DEJAVNOST 265.030,04 8,41 250.000,00 7,60 94
SKUPAJ: 3.149.800,81 100,00 3.290.400,00 100,00 108

18.2 Planirani odhodki

Planirani celotni odhodki znaSajo 3.285.600,00 EUR. V primerjavi z dosezenimi v preteklem letu planiramo
povecanje celotnih odhodkov za 6%. DoseZeni bodo z izvajanjem javne in trzne sluzbe v DSO Ljutomer in v BE
StroCja vas.

PLANIRANI STROSKI BLAGA, MATERIALA IN STORITEV
Planirani stroski blaga, materiala in storitev za leto 2020 znaSajo 873.500,00 EUR in se bodo povecali stroski

blaga, materiala za 5% in stro$ki storitev za 26% v primerjavi z realiziranimi v letu 2019. Delez v celotnih odhodkih
predstavljajo stroki blaga in materiala 19% in stroski storitev 8%.
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Elementi Plan Realizacija PLAN Struktura Indeks Indeks Indeks
1/12-2019 1/12-2019 1/112-2020

1 2 3 4 5 6(3:2) 7(4:2) 8(4:3)

STROSKI MATERIALA 598.900,00 595.227,28 626.000,00 19 99 105 105

STROSKI STORITEV 189.300,00 195.913,94 247.500,00 8 103 131 126

PLANIRANI STROSKI DELA

Planirani stroSki dela bodo v letu 2020 zna$ali 2.148.100,00 EUR in bodo predstavljali v strukturi vseh odhodkov
65%. V primerjavi z realiziranimi v letu 2019 se bodo zvisali za 4%.

Elementi Plan Realizacija PLAN Struktura  Indeks  Indeks  Indeks
1112-2019 1/12-2019 1/12-2019
1 2 3 4 5 6(3:2)  7(42)  8(4:3)

PLACE IN DRUGI 2.074.000,00 ~ 2.058.855,71 2.148.100,00 65 99 104 104
IZDATKI ZAPOSLENIM
Place zaposlenim 1.540.000,00  1.530.202,86  1.600.000,00 99 104 105
Delovna uspesnost iz 18.000,00 16.790,05 18.000,00 93 100 107
trzne dejavnosti
Regres za LD 85.000,00 85.697,16 92.000,00 101 108 107
Povracila in nadomestila 120.000,00 118.791,69 122.000,00 99 102 103
Premije kolektivnega 37.000,00 36.503,04 38.100,00 99 103 104
dodatnega
pok.zavarovanja
Prispevki delodajalca za 251.000,00 251.545,18 258.000,00 100 103 103
socialno varnost
Drugi izdatki zaposlenim 23.000,00 19.325,73 20.000,00 84 87 103

Pri planiranju stroskov dela smo upostevali racionalno nacrtovanje stroskov dela v skladu z veljavno zakonodajo
na podro¢ju pla¢ v javnem sektorju za leto 2020.

V' primerjavi z realiziranimi platami zaposlenim, planiramo, da se bodo v letu 2020 zvisali za 5%. V letu 2020
planiramo zaposlitve preko javnih del (v letu 2019 ni bilo realiziranih zaposlitev preko javnih del). Planirani stroski
regresa za LD zna$ajo 92.000,00 EUR in se bodo v primerjavi z letom 2019 povecali za 7% .Planiramo izplacilo
delovne uspesnost iz naslova prodaje blaga in storitev na trgu v visini 18.000,00 EUR. Glede na to, da dogovor
med vlado in sindikati glede viSine regresa za letni dopust do konca leta 2019 za leto 2020 ni bil sklenjen, smo
planirali, da bo treba javnim usluZzbencem izplacati regres za letni dopust v viSini minimalne place, ki trenutno
znasa 940,58 EUR. Planiramo druge izdatke zaposlenim v visini 20.000,00 EUR zaradi odpravnin ob upokojitvi in
izplacilo jubilejnih nagrad in solidarnostnih pomodi.

Planirano Stevilo zaposlenih iz delovnih ur v letu 2020 bo 91:
- Javnasluzba: 83,

- Trzna dejavnost: 1,5,

- Pripravniki: 3,5,

- Javnadela: 2,5.

PLANIRANA AMORTIZACIJA

Planirana amortizacija predstavlja 8% celotnih odhodkov in bo za leto 2020 zna3ala v viSini 263.000,00 EUR.
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Plan; Realizacija; PLAN; Stru- Index Index Index
Elementi 01.01.19- 01.01.19- 01.01.20- ktura
31.12.19 31.12.19 31.12.20
1 2. 3 4 5 6(3:2) 7(4:2)  8(4:3)
AMORTIZACIJA 260.000,00 253.460,44 263.000,00 8 97 101 104

PLANIRANI ODHODKI TRZNE DEJAVNOSTI IN JAVNE SLUZBE

Planirani odhodki od poslovanja bodo doseZeni z izvajanjem javne sluzbe v viSini 3.040.400,00 EUR in trZne
dejavnosti v visini 245.200,00 EUR.

Struktura odhodkov od poslovanja bo naslednja:

ODHODKI Realizacija Struktura PLAN Struktura Indeks
01.01.18-31.12.19 2019 01.01.20-31.12.20 2020
1 2 3 4 5 6(4:2)
JAVNA SLUZBA 2.862.674,23 92,24 3.040.400,00 92,54 106
TRZNA DEJAVNOST 240.841,95 7,76 245.200,00 7,46 102
SKUPAJ: 3.103.516,18 100,00 3.285.600,00 100,00 106

Priloga: Izkaz - Finan¢ni naCrt doloCenih uporabnikov.

18.3 Planirani poslovni izid

Razlika med prihodki in odhodki izkazuje pozitivni poslovni izid — preseZek prihodkov nad odhodki.
Planirani poslovni izid — izkazuje presezek prihodkov nad odhodki in bo znaSal v visini 4.800,00 EUR.

Konto Elementi Plan 1-12/2020 Plan 1-12/2020 SKUPAJ:
JAVNA TRZNA
SLUZBA DEJAVNOST
1 2 8 4 5
76 PRIHODKI 3.040.400,00 250.000,00 3.290.400,00
46 ODHODKI 3.040.400,00 245.200,00 3.285.600,00
PRIHODKI - ODHODKI - PI 2020 0,00 4.800,00 4.800,00

Priloga: Tabela 4 : Nacrt porabe sredstev poslovnega izida v letu 2020.
19. DRUGA POJASNILA

19.1 Pojasnilo k finanénemu nacrtu prihodkov in odhodkov po obraCunskih kontih in stroSkovnih
nosilcih

Pojasnilo k finanénemu nacrtu prihodkov in odhodkov po obracunskih kontih in stroSkovnih nosilcih so pojasnjeni
in obrazlozeni pod tocko 18.1. planirani prihodki in tocko 18.2. planirani odhodki.

Priloga: Tabela 1: Finan¢ni nacrt prihodkov in odhodkov po obracunskih kontih in stroSkovnih nosilcih za leto
2020.
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19.2 Pojasnila k nacrtu investicijskih vlaganj v letu 2020

NACRT INVESTICIJSKIH VLAGANJ V LETU 2020

V letu 2020 nacrtujemo v okviru razpoloZljivih sredstev naslednja investicijska viaganja:

I.  PLAN INVESTICIJSKIH VLAGANJ

Vozidek zarazvozperlaE) 1

Vediji profesionalni susilni stroj (BE)
Pocivalnik (BE)

Skoljkasti stol BE

Robotska kosilnica (BE)

Izvedba sonéne elektrarne (BE)

Zunanije klopi (BE)

Izgradnja lesenega objekta za zivali (lesena lopa) BE
Kotel za kuhanje 100 |

Prekucnik na elektricni pogon

Mali konvektomat cca 5 pekacev

Pomivalni stroj za belo posodo

Pali¢ni meSalnik ROBOTCUPE

Mesalnik za pripravo peciva manjsi

Lupilec za krompir

Sekljalnik za pripravo zelenjave s prikljucki
Pomivalni stroj za kozarce

Stroj za lupljenje jabolk

Nabava termo posod za razvoz kosil
Planetarni meSalnik za pecivo 15l

Cajniki 10 |

Ledomat

Inox vozi¢ki za ¢ajnike

Vitrina za topli bife (malice zaposlenih in zunanji uporabniki)
Vitrina hladilna za solate

Dodatna klima jedilnica/klima

Obnovitev klime kuhinja

Aparat za razgibavanje spodnjih ekstremitet
Pralni stroj 10 kg DSO

Bencinski pihalnik listja

Osebno vozilo za prevazanje inv. oseb z dvigalom
Flex makita baterijski

Televizor LCD LED v pisarni za predvajanje
Ognjevarna omara za personalne mape
MesSalni ventil za sanitarno vodo

Nakup televizorjev LCD LED za stanovalce
Preto¢na Crpalka (ogrevanje kotlovnica)
Aspirator

AED

Stetoskop

Koli¢ina Predvidena
VELENIE!
zDDVvEUR

1.200,00
10.000,00
1.500,00
1.000,00
3.500,00
35.000,00
600,00
2.200,00
3.900,00
4.500,00
11.800,00
3.250,00
720,00
1.400,00
1.230,00
2.000,00
1.400,00
700,00
6.200,00
2.150,00
3.120,00
980,00
960,00
2.900,00
2.200,00
8.000,00
4.000,00
3.200,00
5.200,00
500,00
30.000,00
500,00
320,00
3.000,00
4.000,00
2.000,00
2.500,00
1.000,00
2.000,00
500,00

Q)_\[\)_\\]_\_\_\_\_\_\_\_\_\_\_\_\Q)_\—‘:_\g_\_\_\_\_\_\_\_\_\_\_\.l;_\_\_\_\_\_\
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Pulzni oksimeter z razliénimi nastavki 3 1.000,00
Inhalatorji 3 1.500,00
Pocivalniki za no¢no dezurstvo 2 1.000,00
Ergonomski stoli 4 1.000,00
Skoljkasti stol DSO 3 3.000,00
Tehtnica z viSinometrom 1 1.500,00
lonizator vode 1 1.500,00
Pulzni oskimeter z razli¢nimi nastavki 3 1.000,00
Vozi¢ek za umazano perilo DSO 3 1.800,00
VreCe za dvigovanje stanovalcev z amboliftom 6 2.500,00
Sistem za kisikovo jeklenko — reducirni ventili 3 1.500,00
MeSalna termostatska samozaporna armatura za tus 3 2.000,00
Aparat za cCiSCenje na paro 1 3.000,00
Projektna dokumentacija - Siritev kapacitet DSO 1 15.000,00
Ureditev sprostitvene (SNOZZE) sobe za stanovalce (masazni stol, 1 10.000.00
vodna postelja, avdio video,...) ali drugi projekt* R
SKUPAJ [: 218.430,00
|. SKUPAJ INVESTICIJSKA VLAGANJA (I +a+b+c+d): 239.430,00

Prav tako bomo v letu 2020 iz lastnih sredstev nabavili tudi opremo (ve¢ kosov):
a) Razliéni drobni inventar (ve€ kosov) v skupnem znesku 5.000,00 EUR,
- brezkontaktni termometer,
- stetoskop,
- merilci krvnega tlaka,
- piloti za negovalne postelje,
- visoka hodulja,
- invalidski vozicki,
- za8Citni pasovi za invalidske vozicke,
- vzglavniki, odeje, rjuhe obracalne, pajaci, umivalne krpice, jogi rjuhe, kuhinjske krpe, preklanke,
- posamezni kosi pisarniskega pohistva (stoli, mize, omare...),
- delovni pripomocki za vzdrzevanje (orodje, spajkalna postaja, namizni vrtalnik Makita),
- delovni pripomocki za delovno terapijo (tablice, pripomocki za glasbeno terapijo),
- delovni pripomocki za fizioterapijo (pripomocki za vadbo, voziCek za pripomocke).
b) Kuhinjska oprema in drobni inventar (ve¢ kosov) v visini 6.000,00 EUR
- bela posoda,
- kozarci,
- kuhalni pribor,
- skodelice, plasticne posode,
- pekadi za pripravo mafinov, pekaci granit emajl,
- nabava pvc velikh desk za rezanje mesa, zelenjave,
- inox posoda s pokrovi,
- laserski termometer,
- gospodinjski mikser,
- paliéni mesalnik,
- mreze za pomivalni stroj pvc in inox,
- rezalniki za pvc folije, peko papir.
c¢) raéunalniske strojne, licenéna in programska oprema (ve¢ kosov) v vrednosti 7.000,00 EUR
- racunalniki, monitorji, prenosniki, tabilice idr. inf. oprema
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- tiskalniki,

- programska oprema (e-recepti), prenova spletne strani, licenéna oprema.
d) oprema za stanovalce (ve¢ kosov) v vrednosti 3.000,00 EUR

- antidekubitusne blazine,

- vzmetnice,

- antidrsne podloge za invalidske voziCke.

Priloga: Tabela 2: Nacrt investicijskih viaganj v letu 2020.

19.3 Pojasnilo k nacrtu investicijsko vzdrzevalnih del

NACRT INVESTICIJKO VZDRZEVALNIH DEL V LETU 2020

V letu 2020 nacrtujemo za 56.650,00 EUR stroSkov investicijsko vzdrzevalnih del.

Il. PLAN INVESTICIJSKO VZDRZEVALNIH DEL Predvidena
vrednost
zDDVvEUR
MontaZa pozarne plinske pipe v kuhinji 1.000,00
Ureditev, obnova sedeznih garnitur po oddelkih 5.000,00
Ureditev zunanjega ribnika in akvarija 750,00
Kuhinja obnovitev stropa 9.000,00
Ureditev prostorov za pripravo zdravil 2.000,00
Nova konstrukcija lesenih stebrov (terase, parkirni prostor) 6.000,00
Obnovitev smetnjaka/preskontejner in izvedba nove ograje 7.500,00
Sanacija tal v apartmaju pritli¢ja DSO 1.000,00
PrezraCevanje shrambe v BE 1.500,00
Ureditev delavnice vzdrzevalca stenske omare 1.000,00
Popravilo keramike kuhinja 1.800,00
Obnova vodne instalacije v kotlovnici DSO 15.000,00
Drsna vrata zimski vrt/kavarna 2.600,00
Rekonstrukcija PVC jaskov BE (montaZa potopnih ¢rpalk, vgradnja el. kablov) 2.500,00
IIl. SKUPAJ INVESTICIJSKO VZDRZEVALNA DELA: 56.650,00

Glede na smotrnost nabav in investicij, ter investicijskega vzdrzevanja, oziroma v kolikor bo potreba, se bodo
dolo¢ene nujne investicije in investicijsko vzdrzevanje ter dodatne nabave, ki trenutno niso zajete in se bodo
pokazale kot smotrne, izvedle v okviru razpolozljivih finan¢nih sredstev, v kolikor Se ta ne bodo porabljena, o
nabavi odloi direktor. V primeru, da bodo nujne investicije in investicijska vzdrzevanja ter dodatne smotrne
nabave presegle kumulativni predvideni znesek, bo o nabavi oziroma o investiciji odlo€il Svet zavoda.

19.4 Pojasnilo k nacrtu porabe sredstev poslovnega izida iz preteklih let

DSO Ljutomer ima prejeta vsa soglasja k poslovnim izidom in njihovi namenski porabi iz preteklih let, ki so v
glavnem realizirana.
Tanja SRSA, univ.dipl.ekon.
Vodja finan¢no radunovodske sluzbe

Priloge: - del tega »Programa dela in finanénega nacrta za leto 2020« so v tekstu omenjene finanéne priloge in nacrti ter
»Kadrovski naért«, ki pa niso prilozeni digitalnemu in informativnim izvodom tega dokumenta.
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